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คํานําคํานํา
 กระทรวงสาธารณสุขประสบกับปญหาการขาดแคลนบุคลากร

ทางการพยาบาล จากผลการวิเคราะหความตองการอัตรากําลังตาม  

ภาระงานสายงานพยาบาลในสวนภูมิภาค สังกัดสํานักงานปลัด                   

กระทรวงสาธารณสุข ป พ.ศ. 2559 พบวายังมีความตองการพยาบาล

วิชาชีพเพิ่ม จํานวน 36,862 อัตรา และเพื่อเปนการลดภาระงาน              

การพยาบาลจึงกําหนดใหมีผู ช วยพยาบาลเปนทีมงานผสมผสาน                   

ดานการพยาบาล ผลการวิเคราะหดังกลาวพบวามีความตองการ                         

ผูชวยพยาบาลเพิ่มข้ึนจํานวน 10,653 อัตรา แตเนื่องจากการบริหาร

จัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลของกระทรวงสาธารณสุขมีการขาด              

ชวงไประยะเวลาหนึ่ง ผูบริหารของโรงพยาบาลและองคกรพยาบาล                  

จึงตองการความชัดเจนในการบริหารอัตรากําลังผูชวยพยาบาล

 สํานักการพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข เปนหนึ่งในคณะทํางาน

วิเคราะหความตองการอัตรากําลังตามภาระงานในสวนภูมิภาค และ                 

มีบทบาทหนาที่โดยตรงตอการกําหนดนโยบาย และแนวทางการ                  

พัฒนางานการพยาบาล รวมถึงแนวทางการบริหารจัดการอัตรากําลัง                

ซึง่เห็นความสําคญัวาผูบรหิารการพยาบาลของโรงพยาบาลตองมคีวามรู 

ความเขาใจ สามารถบรหิารจดัการอตัรากาํลงัผูชวยพยาบาลในองคกรได 

จึงไดจัดทําเอกสาร “คูมือการบริหารอัตรากําลังผูชวยพยาบาล” ขึ้น 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหองคกรพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข                  

ใชเปนแนวทางการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลในหนวยงาน

ของตน
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 คู มือการบริหารจัดการอัตรากําลังผู ช วยพยาบาลน้ี                                      

จัดทําขึ้นจากการมีสวนรวมของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ สังกัด

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย สํานักการ

พยาบาล สํานักนโยบายและยุทธศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

สํานักบริหารการสาธารณสุข และกลุมบริหารงานบุคคล กําหนด

เนื้อหาเปน 4 บท โดยบทท่ี 1 อธิบายถึงท่ีมาและการนําคูมือฯ                  

ไปใช บทท่ี 2 กลาวถงึความตองการและการวางแผนการผลิตผูชวย

พยาบาล บทที่ 3 แสดงขอบเขตและหนาที่ความรับผิดชอบของ               

ผูชวยพยาบาล และบทท่ี 4 เปนการบริหารจัดการอัตรากําลัง                   

ผูชวยพยาบาล 

 สํานักการพยาบาลขอขอบคุณผูทรงคุณวุฒิ คณะทํางาน

พัฒนาหลักเกณฑและแนวทางการบริหารจัดการผูชวยพยาบาล 

คณะกรรมการวิชาการสํานกัการพยาบาล และหัวหนาพยาบาลของ

โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปที่ใหขอมูล และวางแผนการจัด

อัตรากําลังผูชวยพยาบาลของโรงพยาบาล และหวังวาคูมือฯนี้                

จะเปนประโยชนตอผูบริหารองคกรพยาบาล พยาบาลผูปฏิบตั ิและ

ผูชวยพยาบาล หากทานใดมีขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะใดๆ                

เพิ่มเติม กรุณาแจงไดที่กองบรรณาธิการหรือสํานักการพยาบาล   

เพื่อประโยชนในการพัฒนางานและปรับปรุงงานตอไป

สํานักการพยาบาล

สิงหาคม 2559
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ÊÒÃºÑÞ

       หนา

คํานํา 

สารบัญ 

บทที่ 1 บทนํา    1

 ความเปนมา  2

 วัตถุประสงค  5

 ขอบเขตการนําคูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลไปใช 5

 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล 6

บทที่ 2 ความตองการและการวางแผนผลิตผูชวยพยาบาล 7

 การวิเคราะหความตองการกําลังคนทางการพยาบาล 8

 ความตองการอัตรากําลังตําแหนงผูชวยพยาบาล 14

 การวางแผนผลิตผูชวยพยาบาล 16

บทที่ 3 การปฏิบัติงานตําแหนงผูชวยพยาบาล 21

 ความหมายของผูชวยพยาบาล 22

 ขอบเขตและหนาที่ความรับผิดชอบของผูชวยพยาบาล 23
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บทที่ 4  การบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล  33

  การจัดอัตรากําลังผูชวยพยาบาล  34

  แนวทางการจางงานตําแหนงผูชวยพยาบาล  40

  การไดรับคาตอบแทนตําแหนงผูชวยพยาบาล  44 

  สวัสดิการและสิทธิประโยชนตําแหนงผูชวยพยาบาล  46

  การประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิมคาจางและตอสัญญาจาง  50

  การดําเนินการทางวินัย   60

  เครื่องแบบปฏิบัติงานของผูชวยพยาบาล  61

บรรณานุกรม       66 

ภาคผนวก ก รายนามคณะกรรมการวิชาการพิจารณาเนื้อหา สาํนักการพยาบาล  68

ภาคผนวก ข คําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ 1086/2559 เรื่องแตงตั้ง  70

  คณะทํางานพัฒนาหลักเกณฑและแนวทางการบริหารจัดการผูชวยพยาบาล

ภาคผนวก ค แผนการผลิตผูชวยพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล  74

  ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกท่ีสภาการพยาบาลและกพ.

  ใหการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล (1 ป) 

ภาคผนวก ง รายชื่อวิทยาลัยพยาบาลที่ผานการรับรองจากสภาการพยาบาล  78

  และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.)

ภาคผนวก จ ระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยบุคคลซ่ึงชวยเหลือดูแลผูปวย  81

  ในสถานพยาบาล ในความควบคุมของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล 

  การผดุงครรภ หรือ การพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2553 

ภาคผนวก ฉ ขอบังคับสภาการพยาบาล วาดวยการรับรองหลักสูตร  85

  ประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล พ.ศ. 2552

ภาคผนวก ช มาตรฐานกําหนดตําแหนงผูชวยพยาบาล  96
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สารบัญตาราง

ตาราง       หนา

ตารางที่ 2-1 กิจกรรมหลักของสายงานพยาบาล 10

ตารางที่ 2-2 แสดงคา Proxy แทนปริมาณงานสายงานพยาบาล 12

  แบงตามระดับโรงพยาบาล 

ตารางที่ 2-3 เวลาที่ใหบริการตามกิจกรรมหลักของสายงานพยาบาล 12

ตารางที่ 2-4 ความตองการอัตรากําลังตําแหนงผูชวยพยาบาล 15

ตารางที่ 3-1 เปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงตามที่กพ. 26

  ระบุของผูชวยพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไข 

  และพนักงานชวยการพยาบาล

ตารางท่ี 4-1 หลักเกณฑการจายคาตอบแทนตําแหนงผูชวยพยาบาล 45

ตารางที่ 4-2 สวัสดิการและสิทธิประโยชนตําแหนงผูชวยพยาบาล 47
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สารบัญรูปภาพ

       หนา

รูปภาพที่ 4-1 ตัวอยางการแตงกายระเบียบกระทรวงสาธารณสุข 63

  วาดวยพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2556 

รูปภาพที่ 4-2 ตัวอยางการแตงกายผูชวยพยาบาลตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุข 65

  วาดวยบุคคลซึ่งชวยเหลือดูแลผูปวยในสถานพยาบาลในความควบคุม

  ของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและ

  การผดุงครรภ พ.ศ.2553 



1

คูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล

บทท่ี 1
บทนํา
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บทที่
1

 สถานการณต างๆ ที่ เ ก่ียวข องและมีผลต อสภาวะ                    

สุขภาพของประชากรไทยมีการเปล่ียนแปลง ไมว าจะเปน                  

การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรเขาสู สังคมผู สูงอายุ                      

การเปลีย่นแปลงทางดานระบาดวทิยา ทาํใหรปูแบบของภาระโรค

เปล่ียนจากโรคติดเช้ือเปนโรคไมติดตอเร้ือรัง อีกทั้งยังมีปญหา

สุขภาพจากอุบัติเหตุ ภัยพิบัติและภัยสุขภาพ รวมท้ังโรคจาก               

การประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดลอมสูงขึ้น สิ่งตางๆ                      

เหลาน้ีสะทอนความตองการการดูแลสุขภาพที่มากขึ้น ทั้งดาน             

การสงเสริมสุขภาพ ปองกันโรค รักษาพยาบาลและฟนฟูสภาพ 

กระทรวงสาธารณสุขในฐานะหนวยงานหลักในการดูแลสุขภาพ 

(National Health Authority) ซึ่งรับผิดชอบตอการจัดบริการ

สุขภาพแกประชาชนโดยตรงไดเห็นความสําคัญของปญหา                 

การเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพ ไดจัดทําแผนการพัฒนาระบบ

บริการสุขภาพ (Service plan) ขึ้นต้ังแตป พ.ศ. 2555 จนถึง

ปจจุบัน เพื่อใหระบบบริการสุขภาพมีคุณภาพไดมาตรฐาน                

พัฒนาศักยภาพ สงเสริมระบบสงตอ เพ่ือลดความแออัดและ

บทนํา

ความเปนมา
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จัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสม อีกท้ังไดเห็นความสําคัญของกําลังคนดานสุขภาพ                   

ที่ตองมีปริมาณและศักยภาพตอการบริการแกประชาชน จึงไดจัดทํากรอบอัตรากําลัง           

ของบุคลากรสายวิชาชีพและสายสนับสนุนการจัดบริการขึ้น

 การจดัทํากรอบอตัรากาํลงัตามภาระงานในสวนภมูภิาคของกระทรวงสาธารณสขุนัน้ 

การสาํรวจอตัรากาํลงัป พ.ศ. 2554 พบวามพียาบาลวชิาชพีในสงักดักระทรวงสาธารณสขุ

จํานวน 132,362 คนจากจํานวนพยาบาลวิชาชีพท้ังประเทศ 170,790 คน คิดเปน                 

รอยละ 77.45 และเมื่อศึกษาความตองการพยาบาลวิชาชีพของโรงพยาบาลศูนย และ 

โรงพยาบาลทั่วไป พบวามีความตองการพยาบาลวิชาชีพ  จํานวน 54,474 คน ในขณะท่ี

มอีตัรากําลงัเพียง 40,326 คน สําหรับโรงพยาบาลชุมชนมีความตองการพยาบาลวิชาชีพ  

จํานวน 56,627 คน แตมีอัตรากําลังเพียง 46,181 คน ดังนั้นสรุปไดวาความตองการ

พยาบาลวชิาชพีโดยรวมของโรงพยาบาลทัง้ 3 ระดับ จาํเปนตองสรรหาอตัรากาํลงัทดแทน

จํานวน 24,594 คน นอกจากนี้กระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายพัฒนาโรงพยาบาล                      

สงเสริมสุขภาพตําบลรวมดวย สงผลใหการสรรหาอัตรากําลังพยาบาลวิชาชีพจึงตอง              

ไมนอยกวา 26,594 คน

 ตอมาในชวงระหวางป พ.ศ. 2557 - 2558 กระทรวงสาธารณสุขไดจัดทํากรอบ

อัตรากําลังของบุคลากรสายวิชาชีพและสายสนับสนุนการจัดบริการ ซึ่งสายวิชาชีพ

พยาบาลไดเขารวมในการวิเคราะหภาระงานเพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลัง โดยใชแนวคิด 

“Full Time Equivalent” หรือเรียกช่ือยอวา “FTE” เพื่อใชเปนกรอบในการบริหาร

จัดการบุคลากรดานสุขภาพในเขต จังหวัด และโรงพยาบาลแตละระดับ (ระดับ A, S,               

M1, M2, F1, F2, F3) มีการจัดสรรอัตรากําลังตามภาระงานของการใหบริการดาน                

สุขภาพ จากการวิเคราะหอัตรากําลังของกระทรวงสาธารณสุขสายวิชาชีพพยาบาล               

พบวาจํานวนพยาบาลวิชาชีพที่ควรมีคือ 135,665 คน แตมีอยูจริงจํานวน 98,803 คน 

ดังน้ันจึงมีสวนขาดท่ีตองสรรหาเพ่ิมเติมจํานวน 36,862 คน จํานวนกรอบอัตรากําลัง

พยาบาลวิชาชีพดังกลาว ยังมีไมเพียงพอเม่ือเทียบกับภาระงานในโรงพยาบาล                        

หลายแหงโดยเฉพาะอยางยิ่งในโรงพยาบาลระดับ A - M2

 จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวาตลอดระยะเวลาที่ผานมากระทรวงสาธารณสุข              

ยังไมสามารถแกไขความขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพได ถึงแมสถาบันการศึกษาไดเพ่ิม                    

การผลติพยาบาลเปนปละ 9,000-10,000 คน แตเมือ่เทียบกบัอตัราเรงของความตองการ 
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ทีเ่พิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง ทัง้จากนโยบายของภาครัฐในการขยายความคุมครองดานสขุภาพ 

การสงเสริมไทยสูการเปนศูนยกลางสุขภาพ (Medical Hub) ของเอเชีย รวมไปถึง                     

การขยายตัวของโรงพยาบาลภาครัฐและเอกชนขนาดใหญ ปจจุบันโรงพยาบาล               

หลายแหงมีหองผู ป วยแตไมสามารถใหบริการได เพราะมีอัตรากําลังพยาบาล                         

ไมเพียงพอ และเมื่อเทียบอัตราสวนของพยาบาลตอประชากรเห็นไดชัดเจนวา                         

สถานการณพยาบาลในประเทศไทยยังอยูในระดับที่นาเปนหวง โดยมีสัดสวน 1 ตอ                   

600 นอยกวาประเทศเพื่อนบานอยางประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย ซึ่งมีสัดสวน 1 ตอ 

250 และ 1 ตอ 300 ตามลําดับ และย่ิงหากเปรียบเทียบกับประเทศสหรัฐอเมริกา                        

ที่มีสัดสวนพยาบาลตอประชากรเพียง 1 ตอ 200 นั้นถือไดวาตางกันถึง 3 เทา ปญหา                        

การขาดแคลนพยาบาลมีแนวโนมรนุแรงขึน้ในอนาคตหากเราไมปรบัตัวเตรยีมพรอมและ              

มองไปขางหนา เมื่อพิจารณาจากหลายปจจัย พบวา ในอนาคตความตองการพยาบาล                 

ยิ่งเพิ่มสูงขึ้นเปนลําดับ โดยเฉพาะการปรับเปลี่ยนโครงสรางประชากรทั้งในไทยและ

อาเซียนท่ีกําลังจะกาวเขาสู สังคมผู สูงอายุ รวมไปถึงแนวโนมผู ป วยไหลเขามา                         

รักษาพยาบาลในประเทศไทยมากข้ึน

 ความตองการในการแกปญหาคร้ังน้ีทางกระทรวงสาธารณสุขจึงพจิารณาทบทวน                 

การจัดการกําลังคนสายผูชวยพยาบาล ทั้งดานสถาบันจัดการเรียนการสอนหลักสูตร                    

ผูชวยพยาบาล การจางงาน และการวางแผนอัตรากําลงัผสมผสาน (Skill mix) ของผูชวย

พยาบาลใหสอดคลองกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพื่อใหโรงพยาบาลระดับ A - M2 

สามารถจัดอัตรากําลังผสมผสานไดอยางเหมาะสมกับภาระงานของโรงพยาบาลและ

สามารถใหบริการแกผูปวย/ประชาชนท่ีมีคุณภาพตามเปาหมายการพัฒนาระบบบริการ

สุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข

 สํานักการพยาบาล สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีบทบาทหนาที่โดยตรง 

ในการพัฒนาระบบ/แนวทางตางๆดานการพยาบาล อีกทั้งไดรับมอบหมายจาก               

กระทรวงสาธารณสุขใหเปนคณะทํางานจัดทํากรอบอัตรากําลังดานการพยาบาล จึงได

เปนแกนหลักในการจัดทําคูมือบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลข้ึน เพื่อใหเกิด

ความชัดเจนในการนํานโยบายการจัดอัตรากําลังผสมผสานสายผูชวยพยาบาลสูการ            

จัดทําแผนกําลังคนทางการพยาบาลของโรงพยาบาล จังหวัด และเขตสุขภาพ สงผลให

ประชาชนเขาถึงบริการพยาบาลที่มีคุณภาพเกิดความพึงพอใจ/ประทับใจในบริการ

พยาบาลไดในที่สุด
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วัตถุประสงค
 คูมือบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลน้ี จัดทําขึ้นเพ่ือใหสถานบริการ

สาธารณสุขใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการอัตรากําลังผู ช วยพยาบาลอยาง                       

เหมาะสมกับภาระงาน

ขอบเขตการนําคูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลไปใช
 การนําคูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลไปใช มีขอบเขต ดังนี้

 1. การนําไปใชในโรงพยาบาลทุกระดับ สงักดัสาํนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประกอบดวย
  1.1  สําหรับงานบุคลากร ใชเพื่อเปนแนวทางในการจางงานผูชวยพยาบาล

  1.2  สําหรับกลุมการพยาบาล ใชเพื่อ

    1.2.1 จัดทําแผนการจางงานผูชวยพยาบาล โดย

      1) วิเคราะหความตองการใชอัตรากําลังผูชวยพยาบาลใน

       แตละหนวยงานการพยาบาลยอย และคํานึงถึงขอบเขต 

       หนาที่ความรับผิดชอบของผูชวยพยาบาล ภายใตกรอบ

       อัตรากําลังและสถานะเงินบํารุง

      2) ร  วมกํ าหนดแผนการจ  า งงาน ผู  ช  วยพยาบาลกับ 

       คณะกรรมการบริหารของโรงพยาบาล

    1.2.2 การจัดอัตรากําลังผูชวยพยาบาลในแตละหนวยงาน โดย

      1) วเิคราะหและจดัสรรตามความจําเปนเรงดวนในการจางงาน

       ผูชวยพยาบาล

      2) จัดระบบนิ เทศ  ควบคุมกํ ากับการปฏิบัติ งานของ

       ผูชวยพยาบาล

      3) จัดระบบการประเมินผลแนวทางการจัดอัตรากําลัง                 

       ผูชวยพยาบาลในแตละหนวยงาน
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 ทั้งนี้รายละเอียดการจางงานสามารถศึกษาเพิ่มเติมไดในบทท่ี 3
 2. การนําไปใชในโรงพยาบาล นอกสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข                  
ไดแก โรงพยาบาลสังกดักรมตางๆ กระทรวงสาธารณสุข โรงพยาบาลสังกดักระทรวงมหาดไทย 

โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม โรงพยาบาลสงักดัทบวงมหาวทิยาลยั เปนตน สามารถ

นําไปปรับใชในประเด็นการวิเคราะหและจัดทําแผนการจางงาน การจัดอัตรากําลังแบบ

ผสมผสาน และการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ของผูชวยพยาบาล ภายใตกฎและ

ระเบียบที่สภาการพยาบาลกําหนด สําหรับประเด็นอื่นๆ อาจมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อให

เหมาะสมกับสถานการณการใชงานตําแหนงผูชวยพยาบาลยิ่งขึ้น

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล
 การบริหารจัดการอัตรากําลังผู ชวยพยาบาลเปนการบริหารอัตรากําลังแบบ                

ผสมผสาน เพือ่ใหเกดิประโยชนสงูสดุของการจัดบรกิารพยาบาล หากมีการบริหารจัดการ

ที่เหมาะสมยอมเกิดประโยชนได ดังนี้

 1. ประชาชนไดรับบริการพยาบาลข้ันพื้นฐานที่ปลอดภัยจากผูชวยพยาบาล

 2. องคกรพยาบาลมีอัตรากําลังแบบผสมผสานท่ีมีประสิทธิภาพในการจัด                

บริการพยาบาล

 3. ผูชวยพยาบาลปฏิบตังิานตามขอบเขตท่ีรบัผดิชอบและไดรบัการพัฒนาศักยภาพ

ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

 4. สงเสริมใหผูปฏิบัติงานเกิดความสมดุลยระหวางคุณภาพชีวิตและการทํางาน
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บทท่ี 2
ความตองการและ

การวางแผนผลิตผูชวยพยาบาล
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บทที่
2

การวิเคราะหความตองการกําลังคนทางการพยาบาล
 กระทรวงสาธารณสุขไดทําการวิเคราะหภาระงานเพ่ือจัด

กรอบอัตรากําลังสําหรับบุคลากรสายวิชาชีพและสายสนับสนุน

การจัดบริการของโรงพยาบาลทุกระดับ (A – F3) ในเขตและ

จังหวัด โดยดําเนินงานมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ.2557 เพื่อใช

ในการบริหารจัดการบุคลากรดานสุขภาพ สําหรับสายงาน

พยาบาลในที่นี้หมายถึงพยาบาลวิชาชีพและผู ชวยพยาบาล                 

ท้ังนี้แนวทางการวิเคราะหภาระงานสายงานพยาบาล (สถาบัน

พระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2558) 

สรุปไดดังนี้

  1. ภาระงานสายงานพยาบาล ประกอบดวย 3 สวนใหญๆ  
คือ 
   1.1 ภาระงานบริการตามกิจกรรมหลัก (Production 

    Line) ใชวิธีคํานวณอัตรากําลังตามภาระงาน

    ดวยวิธี Full Time Equivalent (FTE)

ความตองการและ
การวางแผนผลิตผูชวยพยาบาล
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   1.2  ภาระงานอืน่ๆ ไดแก งานปองกนัและควบคมุการติดเชือ้ในโรงพยาบาล 

    งานตรวจรักษาพเิศษ งานไตเทียม งานเคมีบาํบดั งานคณุภาพ เปนตน 

    คํานวณภาระงานโดยใชคา Allowance โดยงานการพยาบาล                      

    คิดรอยละ 10 ของภาระงานตามกิจกรรมหลักที่คํานวณได

   1.3 ภาระงานสงเสริมสุขภาพ (Prevention and Promotion) กําหนด

    อัตรากําลังดวย 2 วิธี คือ วิธีคํานวณ Population based ใชสําหรับ

    โรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพตําบล และวธิ ีService based ใชสาํหรับ

    ศูนยบริการสาธารณสุขชุมชนเมือง
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ลําดับ

1

2

3

4

งานบริการพยาบาล

ผูปวยนอก

งานบริการพยาบาล

ผูปวยอุบัติเหตุและ

ฉุกเฉิน

งานบริการพยาบาล

ผูปวยใน

งานบริการพยาบาล

ผูปวยหนัก

จํานวนผู ป วยนอก 

(OPD) ไม นับรวม

อุบัติเหตุฉุกเฉิน (ER)

จํานวนผูปวยท่ีแผนก

อุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

(ER) กลุมผูปวย 

Emergent และ 

Urgent

จํานวนผูปวยท่ีแผนก

อุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

(ER) กลุมผูปวย Non 

urgent

จํานวนวันนอนรวมผู

ปวยใน (IPD) ทั้งหมด

จํานวนวันนอนผูปวย

หนักวิกฤต (ICU และ 

ICU Needed)

ผู ป วยนอกทั้งในและนอกเวลา

ราชการ (ตาม 11 รง.5) เปนจาํนวน

ผูใชบริการทุกประเภท (ไมนับรวม

ผูใชบริการที่ ER)

ตามการแบงเปน 3 ระดับ คือ 

Emergent, Urgent และ 

Non urgent ถาโรงพยาบาลท่ีมี

การแบงเปน 5 ประเภท คอื ฉกุเฉนิ

วิกฤต (สีแดง) ฉุกเฉินเรงดวน 

(สเีหลือง) ฉกุเฉนิไมรนุแรง (สเีขยีว) 

ผู ป วยท่ัวไป (สีขาว) และผู รับ

บริการสาธารณสุขอื่น (สีดํา)

วันนอน คือ IP Day รวมทุกแผนก

นับวันนอนรวมท้ังผูปวยใน ICU 

และผูปวยทีจ่าํเปนตองนอนใน ICU 

แต ICU เต็ม (ตามเกณฑการแยก

ประเภทผู ปวยในของสํานักการ

พยาบาล)

ครั้ง/ป

ครั้ง/ป

ครั้ง/ป

วัน/ป

วัน/ป

Production Line กิจกรรม/งาน ความหมาย หนวยนับ

ตารางท่ี 2-1 กิจกรรมหลักของสายงานพยาบาล
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ตารางท่ี 2-1 กิจกรรมหลักของสายงานพยาบาล (ตอ)

ลําดับ Production Line กิจกรรม/งาน ความหมาย หนวยนับ

5

6

7

งานบริการพยาบาล

ผูปวยผาตัด

งานบริการพยาบาล

ผูปวยวิสัญญี

งานบริการพยาบาล

ผูคลอด

จํานวนผาตัดใหญ 

(Major operation) 

ในหองผาตัด (OR)

จํานวนผูคลอดปกติ

จํานวนผูคลอดผิด

ปกติไมรวม C/S

นับจํานวนรายผูปวยที่ไดรับ

การผาตัด (ไมนับรายหัตถการ) 

(ไมรวมการทําหมัน)

นับจํานวนผูคลอดปกติ

นับจํานวนผูคลอดผิดปกติโดย

ไมรวม C/S

ราย/ป

ราย/ป

ราย/ป

ราย/ป

 

  2. ขอมูลประกอบการวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง แบงเปน
    2.1  ปรมิาณงานบริการพยาบาลตามกิจกรรมหลัก (Production Line) 

     7 รายการ คอื งานบรกิารพยาบาลผูปวยนอก งานบริการพยาบาล

     ผู ป วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน งานบริการพยาบาลผู ป วยใน

     งานบริการพยาบาลผูปวยหนัก งานบริการพยาบาลผูปวยผาตัด  

     งานบริการพยาบาลผูปวยวสิญัญ ีและงานบริการพยาบาลผูคลอด 

     ดังตารางท่ี 2-1

     2.2 ปริมาณงานบริการพยาบาลตามกิจกรรมหลักที่ตองคํานวณ 

      Proxy มี 2 งาน คือ งานบริการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุและ

      ฉกุเฉิน เปนการคํานวณ Proxy ของงานบริการพยาบาลผูปวยนอก 

      และงานบริการพยาบาลผูปวยหนัก เปนการคํานวณ Proxy 

      ของงานบริการพยาบาลผูปวยใน แบงตามระดับของโรงพยาบาล 

      ดังตารางท่ี 2-2
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ตารางท่ี 2-3 เวลาที่ใหบริการตามกิจกรรมหลักของสายงานพยาบาล

  2.3 ระยะเวลาที่ใหบริการพยาบาลตามกิจกรรมหลัก ดังตารางท่ี 2-3

เวลา (นาที)เวลา (นาที)

ครั้ง

ครั้ง

วัน

วัน

ราย

ราย

ราย

Production Line

งานบริการพยาบาลผูปวยนอก

งานบริการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน

งานบริการพยาบาลผูปวยใน

งานบริการพยาบาลผูปวยหนัก

งานบริการพยาบาลผูปวยผาตัด

งานบริการพยาบาลผูปวยวิสัญญี

งานบริการพยาบาลผูคลอด

12-13.22

24-36

210-300

720

210-240

210-240

420

ตารางท่ี 2-2 แสดงคา Proxy แทนปรมิาณงานสายงานพยาบาลแบงตามระดบัโรงพยาบาล

6.96

6.66

9.33

7.15

5.93

5.71

7.20

5.28

3.17

A

a

S

s

M1

M2

F1

F2

F3

15.20

12.60

10.06

8.17

5.95

3.59

0

0

0

งานบริการพยาบาลผูปวยหนัก
ICU need/IP day (%)

งานบริการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
ER/OP visit (%)

ระดับ
โรงพยาบาล
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     2.4 ระยะเวลาบริการพยาบาลตามภาระงานอื่นๆ คํานวณภาระงาน

      โดยใชคา Allowance คิดเปน รอยละ 10 ของระยะเวลาท่ีให

      บรกิารพยาบาลตามกิจกรรมหลกั นาํสูการคาํนวณอัตรากาํลงัรวม

      ของพยาบาลท้ังหมด

     2.5 ระยะเวลาบรกิารพยาบาลตามภาระงานสงเสริมสขุภาพ แบงเปน

       2.5.1 ภาระงานสงเสริมสุขภาพของสายงานพยาบาลของ

        โรงพยาบาลท่ีรับผิดชอบโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

        ตําบล ใชวิธีวิเคราะหอัตรากําลังตามมาตรฐานของ

        กระทรวงสาธารณสุขและมาตรฐานวิชาชีพ คือ 

        พยาบาลตอประชากร เทากับ พยาบาล 1 คน ตอ 

        ประชากร 2,500 คน

       2.5.2 ภาระงานสงเสริมสุขภาพของสายงานพยาบาลของ

        โรงพยาบาลท่ีรับผิดชอบศูนยบริการสาธารณสุข

        ชุมชนเมือง ใชวิธี Service based ในการวิเคราะห

        อัตรากําลัง คือ พยาบาล 4 - 8 FTE ตอ 1 ศูนยบริการ

        สาธารณสุขชุมชนเมือง

 จากการวิเคราะหอัตรากําลังของกระทรวงสาธารณสุขสายวิชาชีพพยาบาล    

พบวาจํานวนพยาบาลวิชาชีพที่ควรมีคือ 135,665 คน แตมีอยูจริงจํานวน 98,803 คน            

จึงมีสวนขาดที่ตองเพิ่มเติมจํานวน 36,862 คน ดังนั้นแนวคิดการจัดอัตรากําลัง                         

ผสมผสาน (Skill mix) เพื่อความปลอดภัย (Safe Staffing) ซึ่งเปนการสะทอนภาพในมุม

มองอีกดานหน่ึงในเร่ืองการจัดอตัรากําลงัท่ีครอบคลุมถงึประเด็นของความปลอดภัยทีจ่ะ

เกิดขึ้นท้ังผู ใชบริการและผูใหบริการ อันท่ีจะสามารถลดการเกิดความสูญเสียท่ีสง                    

ผลกระทบตอองคกร วิชาชีพ และสังคม จึงไดนํามาใชในการจัดอัตรากําลังผสมผสาน                    

ในระบบบริการพยาบาล “ผูชวยพยาบาล” เปนบคุลากรกลุมสาํคญัในการเปนอตัรากําลัง

ผสมผสาน การคาํนวณอตัรากาํลงับุคลากรสาย Skill mixed ของสายงานพยาบาล กาํหนด

ตามมาตรฐานวิชาชีพ คือ พยาบาล/พยาบาลเทคนิคตอผูชวยพยาบาล โดยกําหนดใน             
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โรงพยาบาล ระดับ A – M2 งานการพยาบาลผูปวยนอก เทากบั 0.9:0.1 (90:10) และ

งานการพยาบาลผูปวยใน  เทากับ 0.8:0.2 (80:20) สําหรับในโรงพยาบาลระดับ F1 – F3 

ไมไดมีการกําหนดสัดสวนพยาบาลตอผูชวยพยาบาลไว สัดสวนนี้ใชเฉพาะการกําหนด

อัตราพยาบาล/พยาบาลเทคนิคตอผูชวยพยาบาลในภาพรวมของประเทศ

ความตองการอัตรากําลังตําแหนงผูชวยพยาบาล
 ป พ.ศ. 2559 มกีารสาํรวจจาํนวนผูชวยพยาบาลทีไ่ดมกีารจดัจางในโรงพยาบาล

ระดับตางๆ เมื่อนํามาเทียบเคียงกับความตองการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลตามสัดสวน

ที่กําหนด พบวายังมีสวนขาดและตองการการจางงานเพ่ิมเปนจํานวนมาก แสดง                           

ดังตารางที่ 2-4
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 ที่มาขอมูลจํานวนท่ีมีจริง : กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข เมื่อ 21 มีนาคม 2559

 ที่มาขอมูลความตองการเพ่ิม : สํานักการพยาบาล สํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข เมื่อ 1 เมษายน 2559

เขต
สุขภาพ

ที่

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

รวม

96

103

37

203

31

141

284

171

144

20

101

232

1563

36

40

5

94

139

92

59

77

15

26

64

58

705

113

177

87

204

197

190

83

180

232

183

134

120

1900

838.00

567.51

355.62

725.05

996.17

918.85

534.80

602.30

838.86

616.12

720.62

715.27

8429.17

1047.50

709.38

444.53

906.31

1245.22

1148.56

668.50

752.87

1048.58

770.15

900.78

894.09

10536.46

706

424.5

313.6

428.0

826.2

685.8

191.8

354.3

679.9

570.1

555.6

425.3

6161.17

จํานวน
 ที่มีจริง
ป 58
(คน)

โรงพยาบาล
ขอจางเพิ่ม 

ป 59 
(คน)

กลุมการ
พยาบาล
ขอจางเพิ่ม
ป 60 (คน)

เกณฑ
ขั้นต่ํา
(คน)

เกณฑ
ขั้นสูง
(คน)

ความตองการเพิ่ม
ตามเกณฑขั้นต่ํา 

ป 60-63
(คน)

ตารางท่ี 2-4 ความตองการอัตรากําลังตําแหนงผูชวยพยาบาล
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 ดวยขอจํากัดเร่ืองการขาดแคลนพยาบาล กระทรวงสาธารณสุขจึงกําหนดใหมี            

การจัดอัตรากําลังผสมผสาน (Skill mix) สายงานการพยาบาลในโรงพยาบาลระดับ                  

A - M2 ขึ้น โดยกําหนดใหมีผูชวยพยาบาลในงานบริการพยาบาลผูปวยนอก และ                     

งานบริการพยาบาลผูปวยใน แตเนือ่งจากผูชวยพยาบาลไดเคยมอียูในระบบบรกิารสขุภาพ

ของกระทรวงสาธารณสุขและขาดหายไปจากระบบบริการในชวงหน่ึง จึงมีความจําเปน

ตองบริหารจดัการทัง้ในดานการผลติและการจางงาน เพือ่ใหการจดัอตัรากําลงัของผูชวย

พยาบาลสอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป สนับสนุนใหโรงพยาบาลระดับ A - M2 

สามารถจัดอัตรากําลังผสมผสานอยางเหมาะสมกับภาระงานของโรงพยาบาลและ                     

ใหบริการแกผูปวย/ประชาชนที่มีคุณภาพตามเปาหมายการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ

ของกระทรวงสาธารณสุข

การวางแผนผลิตผูชวยพยาบาล
 การผลิตผูชวยพยาบาลเพื่อใหมีจํานวนและสมรรถนะเพียงพอกับความตองการ

การจัดอัตรากําลังผสมผสาน ตองมีการวางแผนการผลิตในระดับของสถาบันการศึกษา 

ทั้งในสวนของอัตราการผลิตและหลักสูตรการอบรมใหเปนไปตามขอบังคับสภาการ

พยาบาล วาดวยการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล พ.ศ. 2552 ดังนั้น

ขอกลาวถึงหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล และสถาบันการจัดอบรมหลักสูตร

ประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล

 

 1. หลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล (1 ป)
 ขอบังคับสภาการพยาบาล วาดวยการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวย

พยาบาล พ.ศ. 2552 กําหนดใหสถาบันการอบรมท่ีจะจัดการอบรมหลักสูตร

ประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล จะตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาการพยาบาล

ตามขอบังคับดังกลาว ซึ่งหลักสูตรมีองคประกอบดังนี้
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  1.1 โครงสรางและเน้ือหาหลักสูตร โดย

         1.1.1 หลักสูตรตองมีปรัชญาหรือวิสัยทัศนและวัตถุประสงคของ

            หลักสูตรชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงคของสถาบัน

            การอบรมและมาตรฐานทางวิชาการ

         1.1.2 หลักสูตรตองมีระยะเวลาการอบรม 1 ป จํานวนหนวยกิตรวม

            ไมนอยกวา 34 หนวยกิต โดยมีรายวิชาภาคทฤษฎีไมนอยกวา 

            24 หนวยกิต และรายวิชาภาคปฏิบตัิไมนอยกวา 10 หนวยกิต

         1.1.3 โครงสรางหลักสตูร ประกอบดวยหมวดวิชาศกึษาท่ัวไป ไมนอย

            กวา 6 หนวยกิตและหมวดวิชาเฉพาะ ไมนอยกวา 28 หนวยกิต

         1.1.4 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไดแก เน้ือหาสาระในหมวดวิชา

            สงัคมวทิยา มานษุยวทิยา จติวทิยาท่ัวไป ซึง่เปนพืน้ฐานสําคญั

            ในการเขาใจมนุษย สังคม วัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับสุขภาพ

            และการดูแล ทั้งนี้รายละเอียดใหเป นไปตามประกาศ

            สภาการพยาบาล

        1.1.5   หมวดวิชาเฉพาะ ประกอบดวย ภาคทฤษฎีไมนอยกวา 

            18 หนวยกิต ภาคปฏิบัติไมนอยกวา 10 หนวยกิต ไดแก วิชา

            กายวภิาคและสรรีวทิยาเบือ้งตน สขุภาพและอนามยัส่ิงแวดลอม 

            ระบบอาหารสําหรับผูปวย กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดูแล

            สุขภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชน ระบบการจัดการใน

            สถานพยาบาลและการบํารงุรกัษาพัสดทุางการแพทย เทคนิค

            การชวยเหลือดูแลผูปวยข้ันพ้ืนฐาน การชวยเหลือดูแลและ

            การปฏิบัติ ทั้ง น้ี รายละเอียดให  เป นไปตามประกาศ

            สภาการพยาบาล
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  1.2 การจัดการอบรม โดย

         1.2.1 การจดัการอบรม ใหเปนระบบทวภิาคหรอืระบบอืน่ทีเ่ทียบเคยีง

            ไดกับระบบทวิภาค ดังนี้

            1)  ภาคทฤษฎี มีการอบรมไมนอยกวา 15 ชั่วโมงตอภาค                

             การอบรมเทากับ 1 หนวยกิต

            2) การฝกปฏิบัติในหองทดลอง มีการฝกปฏิบัติ ไมนอยกวา  

             30 ชั่วโมงตอภาคการอบรมเทากับ 1 หนวยกิต

            3)  การฝกปฏิบัติบนหอผูปวย มีการฝกปฏิบัติไมนอยกวา 60 

             ชั่วโมงตอภาคการอบรมเทากับ 1 หนวยกิต

         1.2.2 ผูทีจ่ะสําเร็จการอบรมตองเขาอบรมครบตามหลักสตูรท่ีกาํหนด

            และผานเกณฑการประเมิน ดังนี้

            1) ตองมีเวลาการอบรมในหลักสูตรไมนอยกวารอยละ 80

            2) การประเมนิผลภาคทฤษฎแีตละรายวชิาตองไดแตมระดบั

             คะแนนเฉลี่ยสะสมไมตํ่ากวา 2 จากระบบ 4 แตมระดับ

             คะแนน

            3) การประเมินผลภาคปฏิบัติแตละรายวิชาตองไดแตมระดับ

             คะแนนเฉลี่ยสะสมไมตํ่ากวา 2 จากระบบ 4 แตมระดับ

             คะแนน

  1.3 ผูเขารับการอบรม โดย

         1.3.1 คุณสมบัติผูเขารับการอบรม ประกอบดวย

            1)  มีวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวามัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6)                     

             หรือเทียบเทาตามหลักสูตรท่ีกระทรวงศึกษาธิการรับรอง

            2) อายุไมตํ่ากวา 16 ปบริบูรณ นับถึงวันเปดการอบรม

            3) นํา้หนกัไมตํา่กวา 40 กโิลกรมั สวนสงูไมตํา่กวา 150 เซนตเิมตร

            4) มีสุขภาพดี ทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และไมเปน

             อุปสรรคตอการอบรมหรือการปฏิบัติงาน
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    1.3.2 การแตงกายในระหวางการอบรม ดังนี้

          1) การอบรมภาคทฤษฎี แตงกายสุภาพ ตามระเบียบของ

             สถาบันการอบรม

          2) การอบรมภาคปฏิบัติ ใหแตงกายชุดสีขาว และไมสวมหมวก 

            ตามขอบังคับสภาการพยาบาล

          3) ปกชื่อ - ชื่อสกุล และชื่อหลักสูตรที่อกเสื้อดานซายสีชมพู

             ใหเห็นไดอยางชัดเจน

 

 2. สถาบันการจดัอบรมหลักสตูรประกาศนียบตัรผูชวยพยาบาล (1 ป)
 ดวยมาตรา 8(10) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

บัญญัติให ก.พ. มีอํานาจหนาที่กําหนดหลักเกณฑและวิธีการเพื่อรับรองคุณวุฒิของผูได  

รับปริญญาประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือคุณวุฒิอยางอื่น เพื่อประโยชนในการบรรจุและ

แตงต้ังเปนขาราชการพลเรือน และการกําหนดอัตราเงินเดือนหรือคาตอบแทน รวมท้ัง

ระดับตําแหนงและประเภทตําแหนง สําหรับคุณวุฒิดังกลาว ก.พ.จึงมีมติใหกําหนด               

หลักเกณฑและวิธีการรับรองคุณวุฒิ อัตราเงินเดือนหรือคาตอบแทนรวมทั้งระดับและ

ประเภทตําแหนงของผูที่สวนราชการประสงคจะบรรจุเขารับราชการ

 โดยการรบัรองคุณวุฒิในประเทศ ก.พ. รับรองคุณวุฒิการศึกษาตามหลักสูตรของ

สถาบันการศึกษาของราชการหรือเอกชนท่ีไดรับอนุญาตใหจัดตั้งขึ้นโดยถูกตองตาม

กฎหมาย และหลักสตูรการศึกษาไดรบัการรับรองมาตรฐานจากภาครัฐหรือองคกรวิชาชีพ

ที่มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ดังนั้นสถาบันการจัดอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตร                   

ผูชวยพยาบาล (1 ป) ที่ผูเขาอบรมจบการศึกษาแลวสามารถปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

และมีประโยชนในการบรรจุและแตงต้ังเปนขาราชการพลเรือน ตองไดรับการรับรอง

หลักสูตรจากสภาการพยาบาลรวมกับสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (กพ.) 

ซึ่งปจจุบันวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่มีการจัดการอบรม

หลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล (1 ป) และไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภา  

การพยาบาลรวมกบัสาํนกังานคณะกรรมการขาราชการพลเรอืน (กพ.) มจีาํนวน 19 แหง              

โดยแตละแหงมีอัตรากําลังการผลิตในระยะ 5 ป ดังระบุในภาคผนวก ค
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 กลาวโดยสรุปไดวากระทรวงสาธารณสุขไดวิเคราะหภาระงานเพื่อจัดกรอบอัตรา

กําลังสําหรับบุคลากรสายวิชาชีพและสายสนับสนุน การจัดบริการของโรงพยาบาล                   

ทุกระดับ (A – F3) ในเขตและจังหวัด พบวามีความตองการพยาบาลวิชาชีพจํานวนกวา                

สามหมื่นคน ดังน้ันเพื่อแบงเบาภาระงานของพยาบาลวิชาชีพ กระทรวงสาธารณสุข                

จึงกําหนดใหมีกรอบอัตรากําลังผู ชวยพยาบาลรวมเปนอัตรากําลังผสมผสานดวย                    

โดยผูชวยพยาบาลตองเปนผูจบจากหลักสูตรที่ไดรับการรับรองจากสภาการพยาบาล         

รวมกับสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (กพ.)
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บทท่ี 3
การปฎิบัติงาน

ตําแหนงผูชวยพยาบาล
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บทที่
3

 ความหมายของผูชวยพยาบาล
  คาํวา “ผูชวยพยาบาล” ไดมกีารระบุไวเปนกฏหมายสําคญั 

2 แหลง ดังนี้

  1. ระเบยีบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยบุคคลซ่ึงชวยเหลือ

ดูแลผูปวยในสถานพยาบาลในความควบคุมของผูประกอบวิชาชีพ

การพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ 

พ.ศ.2553 กลาวถึงผูชวยพยาบาล (ภาคผนวก ค) วาเปนบุคคล                 

ซึ่งชวยเหลือดูแลผูปวย หมายความวา “บุคคลที่ผานการอบรม

หลักสูตรประกาศนียบัตรผู ชวยพยาบาลตามขอบังคับสภาการ

พยาบาล วาดวยการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผู ช วย    

พยาบาล”

  2. ขอบังคับสภาการพยาบาล วาดวยการรับรองหลักสูตร

ประกาศนยีบัตรผูชวยพยาบาล พ.ศ. 2552 อธบิายถงึผูชวยพยาบาล 

(ภาคผนวก ง) หมายความวา “บุคคลที่ผานการอบรมหลักสูตร

ประกาศนยีบัตรผูชวยพยาบาลจากสถาบนัการอบรมตามขอบงัคบันี้

การปฎิบัติงาน
ตําแหนงผูชวยพยาบาล
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และชวยกระทําการพยาบาล หรือชวยการผดุงครรภ หรือชวยดูแลผูปวย ซึ่งไดรับ                  

มอบหมายและในความควบคุมของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล การผดุงครรภ หรือ

การพยาบาลและการผดุงครรภ”

  ทั้งนี้กลาวไดว า ผู ช วยพยาบาลของกระทรวงสาธารณสุขตองเปนบุคคล                      

ซึ่งจบหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล (1 ป) ตามขอบังคับสภาการพยาบาล                  

วาดวยการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล พ.ศ. 2552 และเปนบุคคล            

ซึ่งปฏิบัติหนาที่ใหการชวยเหลือดูแลผู ปวยภายใตหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไข                      

ตามที่กําหนดในระเบียบกระทรวงสาธารณสุขดังกลาว

ขอบเขตและหนาที่ความรับผิดชอบของผูชวยพยาบาล
  สามารถแบงไดเปน

  1. ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงพนักงานกระทรวงสาธารณสุข ตําแหนง              
ผู ชวยพยาบาล กําหนดใหผู ชวยพยาบาลเปนตําแหนงกลุมงานบริการ สายงาน                           

ผูชวยพยาบาล มีขอบเขตหนาที่การปฏิบัติงาน อธิบายไดดังนี้

   1.1 ขอบเขตการปฏิบัติงาน

   ปฏิบัติงานทางดานการพยาบาลท่ีเก่ียวกับการใหบริการทางการพยาบาล                

ขั้นมูลฐานแกผูปวย ทางรางกายหรือจิตที่มีอาการในระยะไมรุนแรงหรือไมเปนอันตราย 

ตามแผนการพยาบาลที่กําหนดไวในดานการรักษาพยาบาล ดานการสงเสริมสุขภาพ                 

ดานการควบคุมปองกันโรค ดานการฟนฟูสมรรถภาพ และปฏิบัติหนาที่อื่นที่เกี่ยวของ

   1.2 หนาที่ความรับผิดชอบ

   ปฏิบัติงานเก่ียวกับงานชวยการพยาบาลท่ีไมยากภายใตการกํากับตรวจสอบ                 

โดยใกลชดิ หรอืตามคาํส่ัง หรอืแบบ หรอืแนวทางปฏบิตัทิีม่อียูอยางแนชดัหรอืละเอยีดถีถ่วน 

และปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ีไดรับมอบหมายในฐานะผูปฏิบัติงาน ที่ตองใชความรู                        

ความสามารถ ทกัษะและสมรรถนะในการปฏบิตังิาน โดยรวมกบัทมีงานในการใหบรกิาร

ทางการพยาบาลดานตางๆ ภายใตการกํากับ ตรวจสอบของพยาบาลวิชาชีพ โดยมี 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติในดานใดดานหนึ่งหรือหลายดาน ดังนี้
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      1.2.1 เตรียมความพรอมในการใหบริการทางการพยาบาลแก

       ผูปวย โดยจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช 

       อปุกรณทางการแพทยและการทําหัตถการตางๆ เพือ่อาํนวย

       ความสะดวกในการใหบริการทางการพยาบาลตามที่

       มาตรฐานกําหนด เก็บรักษาสิ่งของเคร่ืองใชทุกชนิดใหอยู

       ในสภาพที่ใชการไดอยูเสมอ

      1.2.2 ปฏิบัติการดูแลผูปวยท่ีมีอาการในระยะไมรุนแรง และ

       ไมเปนอันตรายไดตามมาตรฐานที่กําหนด หรือชวยเหลือ

       พยาบาลดูแลผูปวยท่ีอยูในระยะรุนแรงและเปนอันตราย 

       ภายใตการกํากับตรวจสอบของพยาบาลวิชาชีพ เชน

       การใหอาหารทางสายยาง การดูดเสมหะ การวัดปรอท 

       สัญญาณชีพ การอุมยก เคลื่อนยายผูปวยขณะอยูบนเตียง 

       เก าอี้หรือรถเข็น ชําระล างทําความสะอาดผู ป วย 

       การจดัเตรยีมและใหอาหารผูปวย ใหการปฐมพยาบาลเบือ้งตน

       แกผูปวย รวมถึงการสังเกตอาการ ชําระรางกายผูปวย 

       ปอนอาหาร และชวยเหลือใหไดรับอาหารท่ีมีคุณคา 

       ใหการพยาบาล และใหยาทางปากตามที่ไดรับมอบหมาย

       จัดทําความสะอาดบริเวณสิ่งแวดลอมผู ปวย ใหความ

       ชวยเหลอืผูปวยอยางใกลชดิ ใหความสะดวกแกผูปวย และ

       ญาติผูปวย เปนตน และศึกษาสาเหตุอาการผูปวย โดยได

       ผานการอบรมเฉพาะดานตามมาตรฐานที่กําหนดเพื่อเพิ่ม

       ประสิทธิภาพในการใหบริการ

      1.2.3 บนัทึกปญหาอุปสรรคในการปฏิบตังิาน และรายงานอาการ

       ผูปวย เพือ่คนหาสาเหตโุดยใชศาสตรทางการพยาบาลและ

       วิทยาศาสตร
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      1.2.4 รวมทีมแพทยและพยาบาลปฏิบัติงานดานการสงเสริม

       สุขภาพ ดานการควบคุมปองกันโรค ดานการฟ นฟู

       สมรรถภาพผูปวยในชมุชน เพือ่ใหเปนไปตามแผนการรักษา

      1.2.5 สรปุสถติริายงานผูเขารับบรกิารตามประเภทการใหบรกิาร 

       เพื่อไปพัฒนาระบบงานใหมีคุณภาพ

      1.2.6 ติดตอประสานงานอํานวยความสะดวกใหกับผูปวย เชน 

       ตดิตามผลการรักษาของผูปวยจากแพทย หรอืหนวยงานท่ี

       เกี่ยวของ เปนตน เพ่ือการดูแลรักษาผูปวยตามมาตรฐาน

       กําหนด

      1.2.7 รวมกิจกรรมคุณภาพ มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ 

       ปฏบิตักิารดานชวยเหลือพยาบาล เพือ่นาํความรู วทิยาการ

       ใหมๆ มาใชชวยเหลือดูแลรักษาผูปวย

      1.2.8 ดูแล บํารุงรักษา อุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชในการให

       บรกิารทางการพยาบาล หลงัเสรจ็สิน้การใชงาน เพือ่ใหเปน

       ไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด

      1.2.9 ใหคาํปรกึษา แนะนาํเกีย่วกบัการชวยเหลือการพยาบาลแก

       ผูปวยกับผูปฏิบัติงานในทีมงาน เชน การใหความรูดาน

       สขุวทิยา และการปองกนัและควบคมุการแพรกระจายของ

       เช้ือโรค เปนตน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ

      1.2.10  รวมบริหารจัดการวัสดุอุปกรณที่เปนทรัพยากรภายใน

       หนวยงานใหเกิดความคุมคา เพื่อประโยชนสูงสุดของ

       หนวยงาน

  หนาที่ความรับผิดชอบของผู ช วยพยาบาลนั้นมีความเขาใจและแยกกัน                               

ไมชัดเจนกับบทบาทหนาที่ของพนักงานชวยเหลือคนไข และพนักงานชวยการพยาบาล 

จึงขอเปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงของตําแหนงทั้งสามตามท่ี กพ. ระบุ                

ดงัตารางท่ี 3-1
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ปฏบิตังิานทางดานการพยาบาล

ที่เก่ียวกับการใหบริการทางการ

พยาบาลข้ันมูลฐานแกผูปวยทาง

รางกายหรือจิตท่ีมีอาการใน

ระยะไม รุนแรงหรือไม  เป น

อันตรายตามแผนการพยาบาล 

ที่กําหนดไวในดานการรักษา

พยาบาล  ด านการส ง เสริม 

สขุภาพ ดานการควบคมุปองกันโรค 

ดานการฟนฟูสมรรถภาพ และ

ปฏิบัติหนาที่อื่นท่ีเกี่ยวของ

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ที่ตองใชความรูความสามารถ

ทักษะและสมรรถนะในการ 

ปฏบิตังิาน โดยรวมกับทีมงาน  

ในการใหบรกิารทางการพยาบาล

ดานตางๆ ภายใตการกํากบัตรวจสอบ 

ของแพทยหรือพยาบาลวิชาชีพ

- จั ด เต รียม วัสดุ  อุปกรณ                  

 เครื่องมือ เครื่องใช อุปกรณ

 ทางการแพทยและการทํา

 หัตถการตางๆ เพื่ออํานวย

 ความสะดวกในการใหบริการ

ลักษณะ

งานที่

ปฏิบัติ

หนาท่ี

ความรับ

ผิดชอบ

หลัก

ลักษณะ

งานที่

ปฏิบัติ

ในดาน

ใดดาน

หนึ่ง

ปฏิบัติงานทางดานการ

พยาบาล ที่มีลักษณะ

งานที่ปฏิบัติ เกี่ยวกับ

การชวยเหลอืคนไขหรอื

ชวยเหลือแพทยและ

พยาบาลในการใหบรกิาร

แกผูปวย การสงเสริม 

สุ ขภาพ  การฟ   นฟู               

สมรรถภาพ การควบคมุ

ปองกันโรค และปฏิบัติ

หนาที่อื่นที่เกี่ยวของ

ปฏิบัติงานในฐานะผู 

ปฏิบัติงานโดยรวมกับ

ทมีงานในการใหบรกิาร

ทางการพยาบาลดาน

ตางๆ ภายใตการกํากับ

ตรวจสอบของแพทย

หรือพยาบาลวิชาชีพ

- ดู แลความสะอาด

 บรเิวณพืน้ทีใ่หบรกิาร 

 สิ่งแวดลอม และจัด

 เ ต รี ย ม ต ร ว จ นั บ

 อุปกรณ เคร่ืองมือ

ปฏิบัติงานทางด านการ

พยาบาลท่ีมีลักษณะงานที่

ปฏิบัติ เกี่ยวกับการช วย

เหลือแพทยและพยาบาล

ขั้นพื้นฐาน การสงเสริม 

สขุภาพ การฟนฟสูมรรถภาพ 

การควบคุมป องกันโรค  

และงานอื่นที่เกี่ยวกับการ

รักษาพยาบาล

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติ

งานโดยรวมกับทมีงานในการ

ใหบริการทางการพยาบาล

ดานตางๆ ภายใตการกํากบั

ตรวจสอบของแพทยหรือ

พยาบาลวิชาชีพ

- เชนเดยีวกบัของพนกังาน

 ชวยเหลือคนไข

ตารางที่ 3-1 เปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงตามท่ี กพ. ระบุตําแหนง                              

ผูชวยพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไข และพนักงานชวยการพยาบาล

ประเด็น พนักงาน
ชวยเหลือคนไข

พนักงานชวย
การพยาบาล

ผูชวยพยาบาล
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ประเด็น พนักงาน
ชวยเหลือคนไข

พนักงานชวย
การพยาบาล

ผูชวยพยาบาล

ตารางที่ 3-1 เปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงตามท่ี กพ. ระบุตําแหนง                   

ผูชวยพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไข และพนักงานชวยการพยาบาล (ตอ)

 ท า ง ก า รพ ย าบ า ล ต า ม ท่ี

 มาตรฐานกําหนด เก็บรักษา

 สิ่งของเคร่ืองใชทุกชนิดใหอยู

 ในสภาพท่ีใชการไดอยู เสมอ

-  ปฏบิตักิารดูแลผูปวยทีม่ ีอาการ

  ในระยะไมรุนแรง และไมเปน

 อันตรายไดตามมาตรฐานที่

 กําหนด หรือชวยเหลือแพทย

 และพยาบาลดูแลผูปวยท่ีอยู

 ในระยะรุ นแร งและ เป  น

 อันตรายภายใต การกํากับ

 ตรวจสอบของพยาบาลวิชาชีพ

 เชน การใหอาหารทางสายยาง

 การดูดเสมหะ การวัดปรอท

 สัญญาณชี พ  การอุ  ม ยก

 เคล่ือนย ายผู ป วยขณะอยู     

 บนเตียง เก า อ้ีหรือรถเข็น       

 ชาํระลางทาํความสะอาดผูปวย             

 การจัดเตรียมและใหอาหาร              

 ผู ปวย ใหการปฐมพยาบาล

 เบื้องต นแกผู ป วย รวมถึง             

 การสังเกตอาการและศึกษา

 สาเหตุ 

 เคร่ืองใช  อุปกรณ

 ทางการแพทยและ

 การทําหตัถการตางๆ 

 ใหมีจํานวนเพียงพอ 

 ครบถวนพรอมใชงาน

- ชวยเหลือแพทยและ

 พยาบาลในการชวย

 เ ห ลื อ ค น ไ ข  ที่ มี

 ลักษณะงานท่ีไมยุ ง

 ยากซับซ อน  เช น 

 พ ลิ ก ต ะ แ ค ง ตั ว

 เช็ดตัว ปอนอาหาร

 เปนตน

- ช วยเหลือแพทย และ

 พย า บ า ล ใ น ก า ร ทํ า

 หัตถการตางๆ โดยได

 ผานการอบรมเฉพาะ

 ดานตามมาตรฐาน หรือ

 คัดกรองประเมินสภาพ

 ผูปวย เพือ่สะดวกในการ

 ตรวจรักษาของแพทย
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คูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล

ประเด็น พนักงาน
ชวยเหลือคนไข

พนักงานชวย
การพยาบาล

ผูชวยพยาบาล

ตารางที่ 3-1 เปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงตามท่ี กพ. ระบุตําแหนง                 

ผูชวยพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไข และพนักงานชวยการพยาบาล (ตอ)

 อาการผูปวย เปนตน โดยได

 ผานการอบรมเฉพาะดานตาม

 มาตรฐานที่กําหนดเพื่อเพิ่ม

 ประสทิธภิาพในการใหบรกิาร

- บันทึกปญหาอุปสรรคในการ

 ปฏบิตังิาน และรายงานอาการ             

 ผูปวย เพื่อคนหาสาเหตุโดย               

 ใชศาสตรทางการพยาบาล

 และวิทยาศาสตร

- รวมทีมแพทยและพยาบาล

 ปฏบัิตงิานดานการสงเสริมสขุ

 ภาพ ดานการควบคุมปองกัน

 โรค ดานการฟนฟูสมรรถภาพ

 ผูปวยในชุมชน เพื่อให เปนไป

 ตามแผนการรักษา

-  สรุปสถิติรายงานผู  เข ารับ

 บริการ ตามประเภทการให

 บริการ เพื่อไปพัฒนาระบบ

 งานใหมีคุณภาพ

- ติดตอประสานงาน อํานวย

 ความสะดวกใหกับผูปวย เชน 

 ตดิตามผลการรกัษาของผูปวย

 จากแพทย หรือหนวยงานที่

- ไมระบุ

- เชนเดียวกันกับ

 ผูชวยพยาบาล

-  เชนเดียวกันกับ

 ของผูชวยพยาบาล

- ติดตอประสานงาน

 อํานวยความสะดวก

 ให กับผู ป วย  เช น 

 ติดตามผลการรักษา

- ไมระบุ

- เชนเดียวกันกับ

 ผูชวยพยาบาล

- เชนเดียวกันกับ

 ของผูชวยพยาบาล

- ประสานการทํางานรวม

 กันทั้งภายในและภาย

 นอกทีมงานหรือหนวย

 งาน
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ประเด็น พนักงาน
ชวยเหลือคนไข

พนักงานชวย
การพยาบาล

ผูชวยพยาบาล

ตารางที่ 3-1 เปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงตามท่ี กพ. ระบุตําแหนง                         

ผูชวยพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไข และพนักงานชวยการพยาบาล (ตอ)

 เก่ียวของ เปนตน เพือ่การดูแล

 รักษาผู ป วยตามมาตรฐาน

 กําหนด

-  รวมกิจกรรมคุณภาพ มสีวนรวม 

 ใ น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ 

 ปฏิบัติการด  านช วยเหลือ

 พย าบ า ล เ พ่ื อ นํ า ค ว า ม รู  

 วทิยาการใหมๆ  มาใชชวยเหลอื           

 ดูแลรักษาผูปวย

-  ดูแล บํารุงรักษา อุปกรณ 

 เครื่องมือ เครื่องใชในการให

 บริการทางการพยาบาล หลัง

 เสร็จสิ้นการใชงาน เพื่อใหเปน

 ไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด

- ใหคําปรึกษา แนะนําเก่ียวกับ

 การชวยเหลือการพยาบาลแก

 ผู ปวยกับผู ปฏิบัติงานในทีม

 งาน เชน การใหความรูดาน

 สุขวิทยา และการปองกันและ

 ควบคุมการแพรกระจายของ

 เช้ือโรค เป นต น เพื่อเ พ่ิม

 ประสิทธิภาพการใหบริการ

 ของผูปวยจากหนวย

 งานที่เกี่ยวของ

- ไมระบุ

-  ดูแล  บํา รุ ง รักษา 

 อุปกรณ เคร่ืองมือ 

 เครื่องใช  ในการให 

 บริการ หลังเสร็จส้ิน

 การใชงาน เพ่ือใหเปน

 ไปตามมาตรฐานท่ี

 กําหนด

- ใหคําปรึกษา แนะนํา

เกี่ยวกับงานชวยเหลือ

คนไขกับผูปฏิบัติงาน

- ไมระบุ

- ดูแล บํารุงรักษา อุปกรณ 

 เครือ่งมอื เครือ่งใชในการ

 ใหบรกิารตามมาตรฐานที่

 กําหนด

- ใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยว

กบังานชวยการพยาบาลกับ 

ผูปฏิบัติงาน



30

คูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล

ประเด็น พนักงาน
ชวยเหลือคนไข

พนักงานชวย
การพยาบาล

ผูชวยพยาบาล

ตารางท่ี 3-1 เปรียบเทียบมาตรฐานการกําหนดตําแหนงตามท่ี กพ. ระบุของ                               

ผูชวยพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไข และพนักงานชวยการพยาบาล (ตอ)

- รวมบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ

 ที่เปนทรัพยากรภายในหนวย

 งานใหเกิดความคุ มคา เพื่อ

 ประโยชนสูงสุดของหนวยงาน

ได รับประกาศนียบัตรผู ช วย

พยาบาลซึ่ งมีระยะเวลาการ

ศึกษาไมนอยกวา 1 ปตอจาก

มธัยมศกึษาตอนปลายสายสามญั

- ไมระบุ

มีวุฒิการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนต น

หรือมัธยมศึกษาตอน

ปลายสายสามัญ

- ไมระบุ

มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

มัธยมศึกษาตอนตนหรือ

มัธยมศึกษาตอนปลายสาย

สามัญ

คุณสมบัติ

เฉพาะ

สําหรับ

ตําแหนง

ดาน

ความรู

 2. ตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยบุคคลซึ่งชวยเหลือดูแลผูปวยใน
สถานพยาบาลในความควบคมุของผูประกอบวชิาชพีการพยาบาล การผดงุครรภ หรือ
การพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2553 อธิบายไดดังนี้
   2.1 ขอบเขตการปฏิบัติงาน ผูชวยพยาบาลใหการชวยเหลือดูแลผูปวย  

จะกระทําไดเฉพาะตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในระเบียบน้ี                     

กระทําในสถานพยาบาล กระทําตามที่ไดรับมอบหมาย และอยูในความควบคุมของ              

ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลช้ันหนึ่ง การผดุงครรภชั้นหนึ่ง หรือการพยาบาลและ

การผดุงครรภชั้นหนึ่ง
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   2.2 หนาที่ความรับผิดชอบ ผูชวยพยาบาลมีหนาที่ชวยเหลือดูแลผูปวย                 

กระทําการชวยเหลือดูแลผู ปวยท่ีมีอาการในระยะไมรุนแรง หรือในระยะที่ไมเปน                 

อันตรายได ดังนี้ 

     2.2.1 การชวยรับผู ป วยท่ีผานการกลั่นกรองและวินิจฉัยแยก                 

      ประเภทแลว

     2.2.2 การชวยยายและจําหนายผูปวยจากหอผูปวย

     2.2.3 การทํากิจกรรมเพื่อการชวยเหลือดูแลผูปวยและการบันทึก

      รายงาน 

       1) การสังเกตอาการท่ัวไป

       2) การวัดอุณหภูมิ ชีพจร การหายใจ ความดันโลหิต

       3) การชั่งนํ้าหนักและวัดสวนสูง

       4) การเตรียมและชวยเหลือในการตรวจรางกาย

       5) การสังเกตและเก็บสิ่งสงตรวจทางหองทดลอง

       6) การเก็บและตรวจหาน้ําตาลในปสสาวะ

     2.2.4 การรกัษาความสะอาดรางกายผูปวยและการเชด็ตวัเพือ่ลดไข

     2.2.5 การชวยเหลือ อุม ยก พยุง เคลื่อนยายผูปวยขณะอยูใน

      ทีน่อน เปล รถเข็น เกาอี้ หองนํ้า

     2.2.6 การจัดเตรียมและใหอาหารผูปวย

     2.2.7 การชวยเหลือผู ปวยในการถายอุจจาระ ปสสาวะ และ

      การชําระลาง

     2.2.8  การทําความสะอาดอวัยวะสืบพันธุภายนอกของผูคลอดและ               

      ผูปวยนรีเวช

     2.2.9  การใชยาทาภายนอก

     2.2.10  การปองกันและควบคุมการแพรกระจายของเช้ือโรค

     2.2.11  การใหความรูดานสุขวิทยาสวนบุคคล

     2.2.12  การทําความสะอาดและจดัส่ิงแวดลอมของผูปวย เชน ตู เตียง 

      และอุปกรณทางการแพทยและการพยาบาล
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  การชวยเหลือดูแลผูปวยที่มีอาการในระยะรุนแรง หรือในระยะท่ีอันตราย หรือ

การชวยเหลือนอกจากท่ีกาํหนดในวรรคหน่ึง ใหกระทําไดเฉพาะกรณีหรอืเฉพาะรายและ

ตองกระทําในลักษณะที่เปนการชวย หรือกระทํารวมกับผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล

ชัน้หนึง่ ผูประกอบวิชาชีพการผดุงครรภชัน้หนึง่ หรอืผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ

การผดุงครรภชั้นหนึ่ง

 อาจกลาวไดวาผู ชวยพยาบาลเปนผู ผานการอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตร                       

ผูชวยพยาบาลตามขอบงัคบัของสภาการพยาบาล มบีทบาทหนาทีช่วยกระทาํการพยาบาล 

หรือชวยการผดุงครรภ หรือชวยดูแลผูปวย ซึ่งไดรับมอบหมายและในความควบคุม               

ของพยาบาลวิชาชีพ ปฏิบัติงานทางดานการพยาบาลที่เกี่ยวกับการใหบริการทาง                   

การพยาบาลข้ันมูลฐานแกผูปวยทางรางกายและจิตใจที่มีอาการในระยะไมรุนแรงหรือ             

ไมเปนอันตรายตามแผนการพยาบาลที่กําหนด ปฏิบัติหนาที่ตางจากพนักงานชวยเหลือ

คนไขและพนักงานชวยการพยาบาล ที่สําคัญคือผูชวยพยาบาลสามารถปฏิบัติการดูแล             

ผูปวยที่มีอาการในระยะไมรุนแรง และไมเปนอันตรายไดตามมาตรฐานท่ีกําหนด หรือ        

ชวยเหลือพยาบาลดูแลผู ปวยท่ีอยู ในระยะรุนแรงและเปนอันตรายโดยกระทําใน                   

สถานพยาบาลภายใตการกํากับตรวจสอบของพยาบาลวิชาชีพ บันทึกปญหาอุปสรรค                 

ในการปฏิบัติงาน และรายงานอาการผูปวย รวมถึงใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยวกับการ        

ชวยเหลือการพยาบาลแกผูปวยกับผูปฏิบัติงานในทีมงาน ในขณะท่ีพนักงานชวยเหลือ

คนไขและพนักงานชวยการพยาบาลไมถูกกําหนดใหปฏิบัติหนาที่ดังกลาว

 อยางไรกต็ามการปฏบิตังิานของผูชวยพยาบาลตองอยูในความควบคมุของพยาบาล

วิชาชีพ และปฏิบัติงานภายใตระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยบุคคลซึ่งชวยเหลือ

ดูแลผู ป วยในสถานพยาบาลในความควบคุมของผู ประกอบวิชาชีพการพยาบาล                       

การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2553 และมาตรฐานกําหนด

ตําแหนงของผูชวยพยาบาล ดวยหลักเกณฑตางๆท่ีเกี่ยวของ ทําใหผูบริหารการพยาบาล

ตองมีความรู และสามารถบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาลเปนทีมผสมผสาน                

เพื่อใหเกิดผลดีตอองคกรและการบริการผูปวยในท่ีสุด ซึ่งจะกลาวถึงการบริหารจัดการ

อัตรากําลังผูชวยพยาบาล ในบทท่ี 4 ตอไป
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บทท่ี 4
การบริหารจัดการอัตรากําลัง

ผูชวยพยาบาล
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การจัดอัตรากําลังผูชวยพยาบาล
 ในการจดัอตัรากาํลังผูชวยพยาบาลนัน้ เปนการจดัในรปูแบบ

ของการจัดอัตรากําลังผสมผสาน ซึ่งมีวัตถุประสงค เพ่ือใหมีการ 

กระจายอัตรากําลังใหเหมาะสมกับปริมาณงาน และลักษณะงาน

บริการพยาบาล สนับสนุนใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูใชบริการ            

ดังนั้นจําเปนตองมีความเขาใจในการจัดอัตรากําลังทางการ

พยาบาล จึงจะสามารถจัดอัตรากําลังแบบผสมผสานไดอยาง 

เหมาะสม

 1. กระบวนการจัดอัตรากําลังทางการพยาบาล (Staffing 
Process) ประกอบดวย
   1.1 การประเมินภาระงาน (WMS: Workload                 

Measurement System) : ซึ่งไดจาก

     1.1.1 การกําหนดความตองการการดูแลในแตละ

      กลุมบริการ (Patient Needs)

     1.1.2 การกําหนดประเด็นสําคัญของการดูแล

      (Importance Aspect of Care)

บทที่
4

การบริหารจัดการอัตรากําลัง
ผูชวยพยาบาล
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     1.1.3 การกําหนดแนวทางปฏิบัติในการดูแลผูปวย (Clinical Nursing 

      Practice Guideline) เชน Standard of Practice (WI/WP), 

      Standard of Care (Care Path/CNPG/Algorhythm) เปนตน

     1.1.4 การกําหนดระบบการจําแนกประเภทผู ป วย  (Pat ient 

      Classification System)

     1.1.5 การกําหนดชั่วโมงมาตรฐานการพยาบาลตามความตองการ

      การพยาบาลของผูปวย

   1.2 การคาดประมาณความตองการการพยาบาล

   1.3 การจัดวางกําลังคนและการจัดสรรอัตรากําลัง (Skill-mix Team)

   1.4 การจัดเวร (Scheduling)

   1.5 การติดตามตัวชี้วัดประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรกําลังคน                  

(Productivity & Skill-mix)

   1.6 การจัดปรับกําลังคน (Staffing Adjustments)

   1.7 ระบบการรายงานการบริหารอัตรากําลัง (Staffing Report)

 2. แนวทางการจัดอัตรากําลังแบบผสมผสาน (Skill mix) ในหนวยงาน
 การผสมผสานอัตรากําลัง (Staff mix) ในที่นี้หมายถึง การผสมผสานอัตรากําลัง

ระหวางพยาบาลวิชาชีพ (RN) และผูชวยพยาบาล (PN) ใหสอดคลองกับความตองการ

การพยาบาลของผูปวย ทีม่คีวามยุงยากซบัซอนตางกนั หนวยงานทีม่กีจิกรรมการพยาบาล

ที่ยุ งยากซับซอน ตองการสัดสวนพยาบาลวิชาชีพมากกวาหนวยงานที่มีกิจกรรม                    

การพยาบาลสวนใหญมุงใหการชวยเหลือท่ัวไป เชน การดูแลกิจวัตรประจําวันสําหรับ                        

ผูใชบริการที่ไมไดเจ็บปวยซับซอน ตองการเพียงการอํานวยความสะดวกที่ไมตองอาศัย

ทักษะเชิงวิชาชีพ เปนตน

 การจัดอัตรากําลังผสมผสานมีประโยชนตอการลดตนทุนการจางงานของระบบ

สุขภาพ เนื่องจากตนทุนการจางงานแตกตางกัน และเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของ 

ทมีการพยาบาล ลดภาระงานพยาบาลท่ีผูอืน่ทาํแทนได ใหพยาบาลวิชาชีพไดปฏิบตัหินาที่

ตามบทบาทระดับวิชาชีพอยางแทจริง
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 อยางไรก็ตาม หากการผสมผสานอัตรากําลังที่มีพยาบาลวิชาชีพนอยเกินไป เพื่อลด

ตนทุนการจางงาน หรือการจัดระบบงานท่ีไมเหมาะสม โดยเฉพาะการมอบหมายงาน  

การนิเทศ กํากับติดตามการปฏิบัติงาน จะมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานในดานลบ 

ทาํใหคณุภาพบรกิารพยาบาลลดลง จากการใชงานบคุลากรตํา่กวาวชิาชพีเกนิความจาํเปน 

จากงานวิจยัพบวาการจัดอตัรากําลงัสดัสวนของพยาบาลวิชาชีพตอบคุลากรระดับตํา่กวา

วชิาชีพมผีลตอจาํนวนวันนอนในโรงพยาบาล อตัราการกลับเขารับการรักษาซ้ํา อตัราการ

เกิดภาวะแทรกซอน เชน การติดเช้ือระบบทางเดินปสสาวะ การติดเชื้อระบบทางเดิน

หายใจสวนลาง deep vein thrombosis, sepsis, shock/arrest เปนตน ดังนั้นการจัด

อัตรากําลังผสมผสานท่ีสามารถกอใหเกิดประโยชนตามที่คาดหวังไดนั้นตองมีความ             

เหมาะสม ซึ่งอธิบายไดดังนี้

   2.1 หลักการจัดอัตรากําลังผสมผสาน หลักในการจัดอัตรากําลังผสมผสาน 

สิ่งที่ควรคํานึงถึง ไดแก

     2.1.1 ความยุงยาก ซับซอน และความรุนแรงของผูปวย ที่ตองการการ

      พยาบาล โดยสภาการพยาบาลไดกําหนดใหการกําหนดสัดสวน

      ผสมผสานระหวางพยาบาลวิชาชีพ และบุคลากรที่ไมใชวิชาชีพ 

      (RN : non RN) เปนไปตามความซับซอน และความรุนแรงของ

      ผูปวยทีต่องการการพยาบาล ซึง่อาจเปน รอยละ 100 : 0, 80 : 20,

      70 : 30, 65 : 35 หรือ 60 : 40

     2.1.2 บทบาทของพยาบาลและผูชวยพยาบาล ในการกําหนดสัดสวน

      ผสมผสานอัตรากําลังแตละหนวยงานไมควรเทากัน ผูบริหารควร

      พิจารณา วิเคราะหตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ และผูชวย

      พยาบาล รวมกับความตองการการดูแลของผูใชบริการในแตละ

      หนวยงาน แมวาในภาพรวมระดับประเทศ กระทรวงสาธารณสุข

      กําหนดให สัดสวน RN : PN เปนรอยละ 90 : 10 สําหรับงาน

      บรกิารพยาบาลผูปวยนอก และ รอยละ 80 : 20 สาํหรับงานบริการ

      พยาบาลผูปวยในก็ตาม ทั้งนี้ เนื่องจากแตละหนวยงานใน

      โรงพยาบาลแตละระดับมกีารใหบรกิารผูใชบรกิารทีม่คีวามตองการ 
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      การดูแลแตกตางกัน ตามความรุนแรงของความเจ็บปวยและ

      ลักษณะของกิจกรรมการใหบริการตามบทบาทหนาที่ของหนวย

      งานนั้นๆ ดังนั้นสัดสวนอัตรากําลังระหวางหนวยงานและระหวาง

      โรงพยาบาลในระดับตางๆ จงึแตกตางกัน ทัง้นีอ้าจใชขอมลูประเภท

      ผูปวยในการพิจารณาการกําหนดสัดสวนผสมผสานอัตรากําลัง

      ดงักลาว ตวัอยางผูปวยท่ีมคีวามรนุแรงของความเจบ็ปวยมาก หรอื

      มีความซับซอนของความตองการการดูแล เปนผูปวยประเภท 4 

      (ผูปวยวกิฤต/หนกัมาก) แมจะมกีจิกรรมการดแูลกจิวตัรประจาํวนั

      ทั่วไปในเร่ืองสุขอนามัย แตขณะอยูในภาวะวิกฤต ผูปวยมีอาการ

      ไมคงที่ มีโอกาสเปล่ียนแปลงไดตลอดเวลา ตองการการเฝาระวัง

      อาการ อาการแสดงอยางใกลชิดตอเนื่อง ขอมูลท้ังหมดของ                    

      ผูปวยซ่ึงมกัไดมาจากการใหการพยาบาลโดยตรง ลวนมผีลตอการ

      รวบรวมขอมูล และการวินิจฉัยการเปลี่ยนแปลงของผูปวย เชน 

      การเปลี่ยนแปลงของสีผิว ลักษณะของผิวหนัง ความชุ มชื้น                      

      จุดเลือดออก เปนตน นอกจากนี้ผูปวยกลุมนี้มักมีอุปกรณพิเศษ

      ในการเฝาระวังและชวยชีวิต มีความเส่ียงทางคลินิกจํานวนมาก 

      กจิกรรมในการดแูลผูปวยกลุมนีจ้งึเปนบทบาทของพยาบาลวชิาชพี

      เปนหลัก

     2.1.3 ปริมาณของพยาบาลควรมีสัดสวนท่ีเพียงพอตอการใหการดูแล

      สําหรับกิจกรรมระดับวิชาชีพ ความสามารถในการนิเทศ กํากับ

      ติดตาม การจัดระบบการใหบริการ เพื่อใหเกิดคุณภาพสูงสุด               

      ของบริการพยาบาล และประโยชนสูงสุดท้ังตอผู รับบริการ 

      ทีมการพยาบาล และระบบสุขภาพโดยรวม
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  2.2 แนวทางการจัดอัตรากําลังผสมผสาน โดยสรุปการจัดอัตรากําลัง                    

ผสมผสาน ระหวางพยาบาลวิชาชีพ และผูชวยพยาบาลควรดําเนินการดังนี้

     2.2.1 กําหนดสัดสวนของพยาบาลวิชาชีพและผูชวยพยาบาลแตละ

      หนวยงาน โดยวิเคราะหลักษณะความตองการการดูแลของผูใช

      บริการแตละหนวยงาน จากความซับซอนของผูใชบริการ และ

      พิจารณาจากบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของผูใหบริการ 

      จากลักษณะการใหบริการของแตละหนวยงานวามีกิจกรรมตาม

      บทบาทหนาที่ของพยาบาลและผูชวยพยาบาลอยางไร

     2.2.2 กาํหนดจาํนวนพยาบาลวิชาชพีและผูชวยพยาบาลแตละหนวยงาน

      จากผลการวิเคราะห โดยพิจารณาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ

      แตละหนวยงานรวมดวย

     2.2.3 กําหนดระบบการมอบหมายงานตามขอบเขตและหนาที่

      ความรับผิดชอบของพยาบาลวิชาชีพและผูชวยพยาบาล

     2.2.4 กําหนดระบบและวิธีการนิเทศ กํากับติดตามแตละหนวยงาน

     2.2.5 ประเมินผลการบริหารจัดการการจัดอัตรากําลังผสมผสาน 

      เพื่อปรับปรุง แกไขตอไป

 3. การวางแผนอัตรากําลัง ประกอบดวย
   3.1 การวางแผนอัตรากําลงั (Planning) เปนการคาดการณเกีย่วกบัปรมิาณ 

ประเภท และคุณภาพหรือคุณสมบัติของบุคลากรท่ีตองการเพ่ือตอบสนองตอเปาหมาย

ขององคกร รูปแบบของแผนอัตรากําลัง แบงเปน

     3.1.1 แผนอัตรากําลงัระยะยาว (Long range plan) เปนการคาดการณ

      เกี่ยวกับปริมาณของบุคลากรทางการพยาบาล กําหนดประเภท 

      คุณภาพหรือคุณสมบัติของบุคลากรท่ีตองการเพื่อตอบสนองตอ

      เปาหมายขององคกร ในระยะยาว เชน 3 ป 5 ป เปนตน การวาง 

      แผนระยะยาวอาจทาํได 2 ระดบั คอื ระดบัมหภาค (Macro level) 

      เปนการคาดการณดานกาํลงัคนในภาพรวมของประเทศ ระดับเขต 

      หรอืระดบัจงัหวดั ขึน้อยูกบัขอบเขตความรับผดิชอบของหนวยงาน
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      ทีว่างแผน และระดบัจลุภาค (Micro level) เปนการคาดการณดาน 

      กาํลงัคนในหนวยงาน เชน ระดับโรงพยาบาล หนวยบริการ เปนตน

     3.1.2 แผนอตัรากาํลงัระยะสัน้ (Short range plan) เปนการวางกําหนด

      อตัรากาํลงัใหเพยีงพอทีจ่ะใหบรกิารในแตละวนั ตลอดทัง้ป ทัง้ใน

      ภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน เปนแผนที่มีระยะเวลาปฏิบัติการ

      ประมาณ 1 ป เปนแผนที่คอนขางจะมีความแนนอนและมีโอกาส

      ของการบรรลุไดมาก โดยมีขั้นตอนดังนี้

       1) ทบทวนกระบวนการทํางานและข้ันตอนการทํางาน 

        รวมทั้งเวลาที่ใชในแตละข้ันตอน

       2) ทาํการสาํรวจภาระงานขององคกรในอนาคต โดยพจิารณา

        ภาระงานที่ตองทําเพิ่ม จําเปนตองทําหรือใชเทคโนโลยี

        มาชวยได

       3) รวบรวมขอมลูตางๆเพ่ือนาํมาใชในการวางแผนอัตรากําลัง

        ประจําป เชน จํานวนบุคลากรปจจุบัน งบประมาณท่ี

        หนวยงานไดรับการจัดสรร เปนตน

       4) นํางบประมาณท่ีหนวยงานไดรับการจัดสรรมาคํานวณ

        อัตรากําลัง โดยคิดจากคาจางเงินเดือนบุคลากร และ

        คาใชจายรายกิจกรรมตามแผนดําเนินงาน

       5) ใชเทคนิคการวเิคราะหอื่นๆ เพิ่มเติม เชน วิธีเปรียบเทียบ

        อัตราสวน (Ratio analysis) ประสิทธิภาพการทํางาน 

        บุคลากรตออุปกรณ สัดสวนหัวหนาตอลูกนอง เปนตน

       6) นําการวิเคราะหตางๆ มาเปรียบเทียบจํานวนบุคลากร

        ที่เหมาะสมสอดคลองกับงบประมาณท่ีไดจัดสรร

       7) จัดทําแผนอัตรากําลังประจําปของหนวยงานตางๆ

       8)  ควบคุมอัตรากําลังคนตามแผนอัตรากําลังประจําป
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  3.2 การจดัตารางการปฏบิตังิาน (Scheduling) ตัง้อยูบนพ้ืนฐานขอมลูเกีย่วกบั 

ปริมาณภาระงานในแตละชวงเวลา เพื่อใหการใชอัตรากําลังมีประสิทธิภาพสูงสุด

  3.3 การจัดสรรอัตรากําลัง (Staff allocation) มีวัตถุประสงคเพ่ือใหมีการ    

กระจายของอัตรากําลังที่หนวยงานมีอยูใหเหมาะสมกับปริมาณงานในแตละชวงเวลา             

รวมท้ังเพ่ือจัดใหมีสัดสวนผสมผสานอัตรากําลังทางการพยาบาลแตละประเภท                    

ใหเหมาะสมเพียงพอตอการตอบสนองความตองการการพยาบาล

แนวทางการจางงานตําแหนงผูชวยพยาบาล
 การจางงานในตําแหนงผูชวยพยาบาล สามารถจางได 2 กรณี คือ กรณีการจางเปน

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข และกรณีการจางเปนลูกจางชั่วคราว รายละเอียด ดังนี้

 1. กรณีการจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุขตําแหนงผูชวยพยาบาล
 ตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ 

วิธีการและเงื่อนไขเกี่ยวกับการจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุข การสรรหาและการ

เลือกสรร รวมทั้งแบบสัญญาจาง พ.ศ. 2556 ประกอบดวย

   1.1 องคประกอบการจาง การท่ีจะสามารถจางงานไดนั้น โรงพยาบาล                 

ตองมีองคประกอบสําหรับการจางงาน ไดแก มีภาระงาน มีกรอบอัตรากําลัง และ                      

มีเงินบํารุงเพียงพอในการจาง

   1.2 หลักเกณฑการจาง เมื่อจะมีการจางงาน ตองดําเนินการตามเกณฑ              

ที่กําหนด คือ

     1.2.1 จางงานในแตละสายงานไมเกนิกรอบรอยละ 80 ของจาํนวนทีค่วรมี 

(FTE) หรือมากกวารอยละ 80 ของจํานวนที่ควรมีแตไมเกิน FTE ตามที่คณะกรรมการ           

เขตสุขภาพหรือคณะกรรมการท่ีกรมแตงตั้งอนุมัติ

     1.2.2 กาํหนดคณุสมบตัผิูรบัจางและไมมลีกัษณะตองหามตามขอ 8 ของ

ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2556 ดังนี้

       1) มีสัญชาติไทย

       2) มีอายุไมตํ่ากวา 18 ป

       3) ไมเปนบุคคลลมละลาย
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       4) ไมเปนผูมีกายทุพพลภาพจนไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได 

        ไรความสามารถ หรือ จติฟนเฟอนไมสมประกอบ หรือเปน

        โรคตามท่ีกาํหนดไวในกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการ

        พลเรือน

       5)  ไมเปนผู ดํารงตําแหนงทางการเมือง กรรมการพรรค 

        การเมือง หรือเจาหนาที่ในพรรคการเมือง

       6)  ไมเปนผูเคยตองรับโทษจําคุก โดยคําพิพากษาถึงที่สุดให

        จําคุกเพราะกระทําความผิดทางอาญา เวนแตเปนโทษ

        สําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิด

        ลหุโทษ

       7) ไมเปนผูเคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจาก

        ราชการ รัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานอื่นของรัฐ

       8)  ไมเปนขาราชการหรือลูกจางของสวนราชการ พนักงาน 

        หรือลูกจางของหนวยงานอื่นของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือ

        พนักงานหรือลูกจางของราชการสวนทองถิ่น

       9) คุณสมบัติหรือลักษณะตองหามอื่นตามท่ีสวนราชการ

        กําหนดไวในประกาศการสรรหาหรือการเลือกสรรบุคคล

        เพื่อจางเปนพนักงานกระทรวงสาธารณสุข ทั้งนี้ ตองเปน

        ไปเพื่อความจําเปนหรือเหมาะสมกับภารกิจของสวน

        ราชการน้ัน

     1.2.3 ผูรับจางตองมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง

     1.2.4 ผูรับจางตองผานการสรรหาและการเลือกสรร
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  1.3 การใหไดรับคาจาง เมื่อผานการสรรหาและเลือกสรรแลว กําหนดให                  

พนักงานกระทรวงสาธารณสุขตําแหนงผูชวยพยาบาล สามารถไดรับคาจางโดย

     1.3.1 กําหนดใหไดรับคาจางไมเกินขั้นต่ําตามบัญชีอัตราคาจางสําหรับ

      พนักงานกระทรวงสาธารณสุขผูไดรับปริญญา ประกาศนียบัตร

      วิชาชีพ ที่ ก.พ. รับรองคุณวุฒิแลว หรือผูมีทักษะประสบการณ 

      เริ่มใชตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2556 เปนตนไป ตามสิ่งท่ีสงมาดวย

      ของหนังสือกระทรวงสาธารณสุข ดวนที่สุด ที่ สธ 0201.034/

      ว 815 ลงวันที่ 23 กันยายน 2556

     1.3.2 ในกรณีที่สวนราชการมีความจําเปนอาจจางพนักงานกระทรวง

      สาธารณสุขในอัตราค าจ างที่สูงกว าบัญชี อัตราค าจ างที่

      คณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข (กพส.) กาํหนดได 

      เนื่องจากขาดแคลนผูปฏิบัติงานในบางสายงานของสวนราชการ

      และสรรหาผูมาดํารงตําแหนงดังกลาวไดยาก โดยใหเสนอหัวหนา

      สวนราชการเปนผูพิจารณากําหนดอัตราคาจางเปนกรณีๆ ไป

 2. กรณีการจางลูกจางช่ัวคราวตําแหนงผูชวยพยาบาล
  อาศัยอํานาจตามความในขอ 9 วรรคสาม (4) แหงระเบียบกระทรวงสาธารณสุข             

วาดวยเงินบํารุงของหนวยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2536 และที่แกไข

เพิ่มเติมโดยระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยเงินบํารุงของหนวยบริการในสังกัด

กระทรวงสาธารณสขุ (ฉบับที ่2) พ.ศ.2544 ปลดักระทรวงสาธารณสขุกาํหนดหลกัเกณฑ 

วิธีการ และเงื่อนไข การจายเงินบํารุงเพื่อเปนคาจางลูกจางชั่วคราวหรือลูกจางรายคาบ

ของหนวยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2545 ดังตอไปนี้

  2.1 องคประกอบการจาง การจางลูกจางช่ัวคราว ใหหนวยบริการจางบุคคล 

ซึง่ไมไดสงักัดหรอืปฏบิตังิานเปนการประจาํในหนวยงานอืน่ใดของภาครัฐ ตามความจาํเปน 

หรือความขาดแคลนของหนวยบรกิารทีท่าํการจาง ตองไมเปนภาระตอการใชจายเงนิบาํรงุ

ของหนวยบริการ และตองสอดคลองกับแผนการใชจายเงินบํารุงของหนวยบริการ
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  2.2 หลกัเกณฑการจาง การจางลกูจางชัว่คราว ใหหวัหนาหนวยบรกิารดาํเนนิการ 

ตามเงื่อนไข ดังนี้

     2.2.1 วิเคราะหความตองการลูกจางชั่วคราวตําแหนงผูชวยพยาบาล 

      จาํนวน ตลอดจนเหตุผล ความจําเปน เพือ่จดัทาํแผนความตองการ

      ลกูจางชัว่คราวของหนวยบรกิารในแตละปงบประมาณ โดยกาํหนด

      ลักษณะงานแลวเสนอแผนความตองการ (แผนท้ังป) ใหกรรมการ

      บริหารหนวยบริการพิจารณาใหความเห็นชอบ ลวงหนากอน

      ปงบประมาณท่ีจะจางไมนอยกวา 1 เดือน ในกรณีที่หนวยบริการ

      มีความจําเปนตองปรับแผนความตองการดังกลาวภายหลังไดรับ

      ความเหน็ชอบแลว ใหเสนอแผนทีจ่ะปรบัปรงุไปยงัคณะกรรมการ

      บริหารหนวยบริการเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบอีกคร้ังหนึ่ง

      กอนท่ีจะจาง

     2.2.2  การกําหนดชื่อตําแหนงและเงื่อนไขการจาง ใหพิจารณาตาม

      ลักษณะงาน ซึ่งตําแหนงผูชวยพยาบาลเปนงานในหนาที่ของ

      ตําแหนงพนักงานกระทรวงสาธารณสุข ใหใชชื่อตําแหนงและ

      คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงเหมือนพนักงานกระทรวงสาธารณสุข

     2.2.3  หนวยบริการจัดทําบัญชีการจางลูกจางช่ัวคราวแจงนายแพทย

      สาธารณสุขจังหวัดและปลัดกระทรวงสาธารณสุขเพ่ือทราบ 

      ปละ 1 ครั้ง

  2.3 การใหไดรับคาจาง โดย

     2.3.1  อตัราคาจางไมเกนิอตัราขัน้ตํา่ของตําแหนง หรอืไมเกนิอตัราขัน้ตํา่

      ของตําแหนงและวุฒิ ในกรณีทีห่นวยบริการมีความประสงคจะจาง

      ลูกจางชั่วคราวในอัตราคาจางที่สูงกวา ใหเสนอเหตุผลและความ

      จําเปนไปยังคณะกรรมการบริหารหนวยบริการเพื่อพิจารณาให

      ความเห็นชอบเปนกรณีไป
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     2.3.2 กําหนดใหไดรับคาจางไมเกินขั้นตํ่าตามบัญชีคาจางขั้นตํ่า-ขั้นสูง

      ของลูกจางช่ัวคราวเงินนอกงบประมาณ (เงินบาํรงุ) กลุมสนบัสนนุ 

      สงักดัสาํนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข วฒุปิวช. ขัน้ต่ําชัว่คราว 

      (แรกบรรจุ) เทากับ 6,738 บาท ขั้นตํ่า 7,105 บาท และข้ันสูง 

      9,887 บาท เริ่มใชตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2555 เปนตนไป ตาม 

      สิง่ทีส่งมาดวยของหนงัสอืกระทรวงสาธารณสขุ ที ่สธ 0201.034/

      ว 385 ลงวันที่ 20 มิถุนายน 2555

  2.4 ขอพึงพิจารณาในการจางงานตําแหนงผูชวยพยาบาล   

     2.4.1 ตองมีอายุไมตํ่ากวา 18 ป

     2.4.2 ตองจบหลักสูตรผูชวยพยาบาลจากสถาบันที่ผานการรับรองจาก

      สภาการพยาบาลและสาํนกังานคณะกรรมการขาราชการพลเรอืน 

      (ก.พ.) จึงสามารถจางงานในวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตร

      วิชาชีพ (ปวช.)

การไดรับคาตอบแทนตําแหนงผูชวยพยาบาล
 ผูชวยพยาบาล เปนบุคลากรท่ีผานการอบรมในหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวย

พยาบาล (1 ป) จากสถาบันการศึกษาทั้งในและนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

 สําหรับตําแหนงผูชวยพยาบาลท้ังกรณีการจางเปนพนักงานกระทรวงสาธารณสุข 

และลูกจางช่ัวคราว ใชหลักเกณฑเดียวกันในการใหไดรับคาตอบแทนนอกเหนือจากเงิน

เดือน และคาจางการปฏิบัติงานเปนรายเดือน ดังตารางท่ี 4-1
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ลําดับ อัตรา ระเบียบ/แหลงเงินรายการ

คาตอบแทน

การปฏิบัติงาน

360 บาท/เวร - ขอ 1.4 (6) (คาเวร OT) เจาหนาที่

 อืน่ ใหเบกิตามวฒุกิารศึกษาทีเ่ริม่ตน

 ของ  สายงาน กลุมสายงานท่ีเริ่มตน

 ในระดับวุฒิ ปวช. หรือเทียบเทา 

 หลักเกณฑ วิธีการและเ ง่ือนไข               

 การจายเงินคาตอบแทน  แนบทาย

 ข อบัง คับกระทรวงสาธารณสุข              

 วาด วยการจายเงินคาตอบแทน                 

 เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานใหกับหนวย

 บรกิารในสงักดักระทรวงสาธารณสขุ 

 (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2552 

-  ขอ 1.8 คาตอบแทนในลักษณะเวร

 รอใหบริการ (On Call) เพื่อให

 บริการผู ป วย ใหคณะกรรมการ

 หนวยบริการพิจารณากําหนดอัตรา

 คาตอบแทนไดตามความเหมาะสม 

 โดยเทียบเคียงตามสวนของคาตอบ 

 แทนในขอ 1.4

1

ตารางท่ี 4-1 หลักเกณฑการจายคาตอบแทนตําแหนงผูชวยพยาบาล
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ตารางท่ี 4-1 หลักเกณฑการจายคาตอบแทนตําแหนงผูชวยพยาบาล (ตอ)

สวัสดิการและสิทธิประโยชนตําแหนงผูชวยพยาบาล
 ในการจางงานตําแหนงผู ชวยพยาบาล เปนไปตามระเบียบการจางงาน               

ของการบริหารงานบุคคล กระทรวงสาธารณสุข รวมถึงระเบียบสวัสดิการและ                        

สิทธิประโยชน แบงการจางงานเปนพนักงานกระทรวงสาธารณสุขและลูกจางช่ัวคราว               

ดังตารางที่ 4-2

ลําดับ อัตรา ระเบียบ/แหลงเงินรายการ

คาตอบแทนการปฏบิตังิาน

ในคลินิกพิเศษนอกเวลา

ราชการ

คาตอบแทนตามผลการ

ปฏบิตังิาน (P4P)

ครึ่งหนึ่งของอัตรา

คาตอบแทนที่

กําหนด ตามขอ 1

ตามสัดสวน

ไมนอยกวา 0.05

-  ขอ 2.4 (5) เจาหนาทีอ่ืน่ทีป่ฏิบตังิาน

 สนับสนุนบริการไมเกิน 4 ชั่วโมง ให

 ไดรับคาตอบแทนในอัตราคร่ึงหน่ึง

 ของอัตราค าตอบแทนที่กําหนด 

 ตามขอ 1

- ไดรับคาตอบแทนตามผลการปฏิบัติ

 งาน (P4P) ตามสัดสวนวิชาชีพที่

 กําหนด ในกลุมสายบริการอื่น ไดรับ

 ตามสัดสวนไมนอยกวา 0.05

2

3
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ตารางท่ี 4-2 สวัสดิการและสิทธิประโยชนตําแหนงผูชวยพยาบาล

สวัสดิการและ
สิทธิประโยชน

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข
ตําแหนงผูชวยพยาบาล

ลูกจางชั่วคราว
ตําแหนงผูชวยพยาบาล

ระเบียบ

การลา

ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงาน

กระทรวงสาธารณสุข  เ ร่ื อ ง สิท ธิ

ประโยชนพนักงานกระทรวงสาธารณสขุ

ทั่วไป พ.ศ.2556

1)  การลาปวย

2)  การลาคลอดบุตร

3)  การลาไปชวยเหลือภริยาที่

 คลอดบุตร

4)  การลากิจสวนตัว

5)  การลาพักผอน

6)  การลาอุปสมบทหรือการลาไป

 ประกอบพิธีฮัจย

7)  การลาเขารบัการตรวจเลอืกหรอืเขา

 รับการเตรียมพล

8)  การลาไปศึกษา ฝกอบรม ปฏิบัติ

 การวิจัย หรือดูงาน ในประเทศ

ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง 

สวัสดิการและสิทธิประโยชนของ

ลูกจางชั่วคราว พ.ศ. 2545

1) การลาปวย

2)  การลาคลอดบุตร

3)  การลากิจสวนตัว

4)  การลาพักผอน

5)  การลาอุปสมบทหรือการลาไป

 ประกอบพิธีฮัจย ณ เมืองเมกกะ

6)  การลาเขารับการตรวจเลือกหรือ

 เขารับการเตรียมพล

7)  การลาฝกอบรม ดูงาน หรือปฏิบัติ

 การวิจัย

จํานวนวันลาแตละประเภทใหอยูใน

ดลุยพนิจิของหัวหนาหนวยบรกิารเปน

ผู กําหนด ยกเวน การลาพักผอน

ประจําป กําหนดไวปหนึ่งไมเกิน 10 

วนัทาํการ และการคลอดบตุรครัง้หนึง่

ไมเกิน 90 วัน (นบัวันหยุดดวย)
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สวัสดิการและ
สิทธิประโยชน

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข
ตําแหนงผูชวยพยาบาล

ลูกจางชั่วคราว
ตําแหนงผูชวยพยาบาล

1) ลาปวยไมเกิน 45 วัน

2) ลาคลอดบุตรไมเกิน 90 วัน

3) การลาไปชวยเหลือภริยาที่

 คลอดบุตร ไมเกิน 15 วัน

4)  ลากิจสวนตัวไมเกิน 15 วัน 

 (ปแรก 6 วัน)

5) ลาพักผอนไมเกิน 10 วัน (6 เดือน)

6) ลาอุปสมบทหรือการลาไปประกอบ 

 พิธีฮัจยไมเกิน 120 วัน (4 ป) 

 ตลอดระยะการลา

7)  ลาเขารับการตรวจเลือกหรือเขารับ

 การเตรียมพลตลอดระยะการลา

8)  ลาไปศกึษา ฝกอบรม ปฏบิตักิารวจิยั 

 หรอืดงูาน ในประเทศตลอดระยะการลา

ไดรบัคาใชจายในการเดินทางไปราชการ 

ตามกฎหมายวาดวยคาใชจายในการ 

เดินทางไปราชการของข าราชการ                

โดยอนุโลม

ไดรับคาใชจายในการฝกอบรม ตาม

ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใช

จายในการฝกอบรมของสวนราชการ 

โดยอนุโลม

1) ลาปวย ปแรกทํางานเกิน 6 เดือน 

 ลาไมเกิน 8 วันทําการ และปตอไป

 ลาไมเกิน 15 วันทําการ

2)  ลาคลอดบุตร ไมเกิน 45 วัน

3)  ลาพักผอน ไมเกิน 10 วันทําการ

4) ลาเขารับการฝกวิชาทหาร 

 ปงบประมาณละไมเกิน 2 เดือน

5)  ลาเขารบัการระดมพล ปงบประมาณ

 ละไมเกิน 30 วัน

6)  ลาไปรับการตรวจเลือกเพื่อรับ

 ราชการทหาร ใหอยูในดลุยพนิจิของ

 หัวหนาหนวยบริการ 

ไดรบัคาใชจายในการเดนิทางไปราชการ 

(ในราชอาณาจักร) โดยเทยีบตําแหนงกบั

ระดับชั้ นของข  าราชการพลเรื อน                      

ซึ่งตําแหนงผูชวยพยาบาลท่ีใชวุฒิ ปวช. 

ใหเทยีบเทาขาราชการระดับ 1 

ใหมีสิทธิไดรับคาจางระหวางการฝก

อบรม คาใชจายในการเดินทาง และคา

ลงทะเบียนตามท่ีหนวยงานท่ีจัดฝก

อบรมเรียกเก็บ โดยระยะเวลาการอบรม

ไมเกิน 3 เดือน

การได รับค า

จ างระหว าง

การลา

การเดินทาง

ไปราชการ

การฝกอบรม

ตารางท่ี 4-2 สวัสดิการและสิทธิประโยชนตําแหนงผูชวยพยาบาล (ตอ)
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สวัสดิการและ
สิทธิประโยชน

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข
ตําแหนงผูชวยพยาบาล

ลูกจางชั่วคราว
ตําแหนงผูชวยพยาบาล

สิทธิในการไดรับคาตอบการปฏิบัติงาน

นอกเวลางาน ใหเปนไปตามระเบียบ

กระทรวงการคลัง หรือระเบียบหรือ           

ขอบังคับกระทรวงสาธารณสุขวาดวย

การนั้น โดยอนุโลม

สิทธิไดรับการชวยเหลือในการรักษา

พยาบาลตามประเภท ค. ของระเบยีบ

กระทรวงสาธารณสุขวาดวยการชวย

เหลือในการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2543 

และที่แกไขเพิ่มเติม

1)  กรณีถึงแกความตายในระหวางรับ

 ราชการไดรับเงินชวยพิเศษจํานวน

 สามเทาของคาจางเต็มเดือน

2) กองทุนสาํรองเล้ียงชีพของพนักงาน

 กระทรวงสาธารณสุข

3) สิทธิตามกฎหมายวาดวย

 การประกันสังคม

4) คาเบี้ยประชุม ตามกฎหมายวาดวย

 เบี้ยประชุมกรรมการ โดยอนุโลม

ใหได รับค าตอบแทนตามขอบังคับ

กระทรวงสาธารณสุขวาดวยการจาย 

เงินคาตอบแทนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน

ใหกับหนวยบริการในสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2552

1)  คารักษาพยาบาลกรณีปกติใหเบิก

 จากประกันสังคม

2)  คารักษาพยาบาลกรณีบาดเจ็บจาก

 การปฏิบตัริาชการใหเบกิจากหนวย

 บริการที่ จ  างได  เท  าที่ จ  ายจริ ง          

 แตไมเกิน 35,000 บาท/ครัง้ หากเกิน

 กวาที่กําหนดใหคณะกรรมการ

 บริหารหนวยบริการพิจารณาจาย

 เพิ่มไดอีกไมเกิน 50,000 บาท

1) กรณีถึงแกความตายในระหวางรับ

 ราชการใหจายเงินชวยพิเศษแก

 บุคคลท่ีลูกจางระบุไวหรือแกบุคคล

 ตามลาํดบัจาํนวนสามเทาของคาจาง

 ในเดือนที่ถึงแกกรรม

2) ถึงแกกรรมในระหวางขาดราชการ

 ไมมีสิทธิไดรับเงินชวยพิเศษ

คาตอบแทน

การปฏบิตังิาน

คารักษา

พยาบาล

เงินชวยพิเศษ

ตารางท่ี 4-2 สวัสดิการและสิทธิประโยชนตําแหนงผูชวยพยาบาล (ตอ)
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การประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิมคาจางและตอสัญญาจาง
 ตําแหนงผูชวยพยาบาล ทั้งการจางในกรณีพนักงานกระทรวงสาธารณสุขและ               

กรณีลูกจางช่ัวคราว มีความจําเปนตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณา               

การตอสัญญาจางทุกป สําหรับเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมคาจางและ

ตอสัญญาจาง อธิบายไดดงันี้

 1.การประเมินผลการปฏิบัติงานกรณีการจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุข
ตําแหนงผูชวยพยาบาล ประกอบดวย

   1.1 ระเบยีบการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ตามขอ 23 และ 24 ของระเบยีบ

กระทรวงสาธารณสุขวาดวยพนกังานกระทรวงสาธารณสุข และประกาศคณะกรรมการ

บริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑวาดวยการประเมินผลการ

ปฏบิตังิานเพ่ือเพ่ิมคาจาง และตอสัญญาจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2557 

และ ทีแ่กไขเพ่ิมเตมิ และประกาศคณะกรรมการบรหิารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข                    

เรื่องการเพิ่มคาจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไป พ.ศ. 2557

   1.2 หลักการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดย

     1.2.1 ผูบังคับบัญชาเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

      กระทรวงสาธารณสุขทั่วไปที่ปฏิบัติงานในหนวยงาน

     1.2.2 ประเมินผลการปฏิบัติงาน ปละ 2 ครั้ง ตามปงบประมาณ

      กําหนดให ครั้งท่ี 1 ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม ของปหนึ่ง ถึง 

      31  มีนาคม ของปถัดไปและคร้ังที่ 2 ระหวางวันที่ 1 เมษายน 

      ถึง 30 กันยายนในปเดียวกัน

     1.2.3 ประเมินจากองคประกอบผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม

      การปฏิบัติงานหรือสมรรถนะ โดยกําหนดใหมีสัดส วน

      ของผลงาน ดังนี้

      1)  ผลสัมฤทธิ์ของงาน รอยละ 80 ใหประเมินจากปริมาณ             

       ผลงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว หรือความตรงตอ

       เวลาหรือการใชทรัพยากรอยางคุมคา
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      2) พฤติกรรมการปฏิบัติงานหรือสมรรถนะรอยละ 20 ให

       ประเมินจากสมรรถนะหลักของขาราชการ หรือสมรรถนะ

       ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตามที่หนวยงานกําหนดเชน 

       การมุงผลสมัฤทธิ ์การบริการท่ีด ีการส่ังสมความเชีย่วชาญ

       ในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและ

       จริยธรรม การทํางานเปนทีม เปนตน

     1.2.4 ในแตละรอบการประเมิน ใหจัดกลุมตามผลคะแนนเปน 

      5 ระดบั คอื ดเีดน ดมีาก ด ีพอใช และตองปรบัปรุง โดยกาํหนด

      ชวงคะแนนของแตละระดับผลการประเมิน ดังนี้

       ดีเดน 95 - 100  คะแนน

       ดีมาก 85 – 94.99  คะแนน

       ดี  75 – 84.99 คะแนน

       พอใช 65 – 74.99 คะแนน

       ตองปรับปรุง นอยกวา 65 คะแนน

     1.2.5 แบบประเมนิผลการปฏบิตังิาน สวนราชการหรอืหนวยบรกิาร

      อาจพิจารณาใชตามหรืออาจปรับใชตามความเหมาะสมของ

      ลกัษณะงาน และวธิทีีส่วนราชการหรือหนวยบรกิารเลือกใชใน

      การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานกระทรวง

      สาธารณสุขก็ได ทั้งนี้การประเมินดังกลาวตองครอบคลุมงาน

      ตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย ความสําเร็จของงาน ผลผลิต

      หรือผลลัพธที่คาดหวังจากการปฏิบัติงานและตัวชี้วัดผล

      การปฏิบัติงาน

     1.2.6 กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานใหดําเนินการดังนี้

      1)  กอนเริ่มรอบการประเมินหรือในชวงเริ่มรอบการประเมิน

       ใหผูประเมินกําหนดเปาหมายผลสัมฤทธ์ิของงานในภาพ

       รวมของหนวยบรกิารทีจ่ะมอบหมายใหพนกังานกระทรวง

       สาธารณสุขทั่วไป จากนั้นใหผู ประเมินและพนักงาน
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       กระทรวงสาธารณสุขทั่วไปแตละคน กําหนดดัชนีชี้วัด

       หรือหลักฐานบงชี้ความสําเร็จของงานอยางเปนรูปธรรม 

       รวมทั้งระบุพฤติกรรมในการปฏิบัติงานหรือสมรรถนะที่

       คาดหวังใหเปนไปตามแผนการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุ

       เปาหมายและหรือผลสัมฤทธิ์ของงาน

      2)  ในระหวางรอบการประเมิน ใหผูประเมินติดตามความ

       กาวหนาในการปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

       ใหคําปรึกษาแนะนําและชวยเหลือในการแกไขปญหา

       การปฏบิตังิาน เพือ่ใหพนกังานกระทรวงสาธารณสขุทัว่ไป

       สามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์

       ของงานที่กําหนด

      3) เมื่อครบรอบการประเมินใหผูประเมินดําเนินการ ดังนี้

       ก. ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานกระทรวง

        สาธารณสขุทั่วไป

       ข. จัดทําบัญชีรายชื่อพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไป

        ตามลําดับคะแนนผลการประเมิน

       ค. เสนอบัญชีรายชื่อพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไป

        ตามลําดับคะแนนผลการประเมินใหคณะกรรมการ              

        กลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน พิจารณา

        เกีย่วกับมาตรฐาน ความโปรงใส และเปนธรรมของการ

        ประเมิน กอนท่ีจะเสนอผลการประเมินตอหัวหนา

        สวนราชการนําไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณา

        เพิ่มคาจางและการตอสัญญาจาง

       ง. แจงผลการประเมินโดยตรงแกพนักงานกระทรวง

        สาธารณสุขทั่วไป โดยใหผูรับการประเมินลงลายมือชื่อ

        รับทราบผลการประเมิน กรณีที่ผู รับการประเมิน

        ไม ยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน 
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        ใหขาราชการหรือพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไป

        อยางนอยหนึ่งคนในสวนราชการหรือหนวยบริการนั้น

        ลงลายมือช่ือเปนพยานวาไดมีการแจงผลการประเมิน

        ดังกลาวแลว อีกทั้ง ผูประเมินจะตองใหคําแนะนําแก

        พนกังานกระทรวงสาธารณสขุทัว่ไป เพ่ือแกไข ปรบัปรงุ

        การปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น

     1.2.7 ใหหัวหนาสวนราชการ แตงตั้งคณะกรรมการกล่ันกรอง

      ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานกระทรวง

      สาธารณสขุ ทั่วไปแตละหนวยบริการ

     1.2.8 พนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไปผูใด ซึ่งผูบังคับบัญชาได

      ประเมินผลการปฏิบัติงานแลวมีคะแนนเฉล่ียของผลการ

      ประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 คร้ังติดตอกันต่ํากวาระดับดี 

      ใหถือวาสิ้นสุดสัญญาจาง โดยใหผูบังคับบัญชาทําความเห็น

      เสนอหัวหนาสวนราชการตอไป

   1.3  หลักการเพิ่มคาจาง ประกอบดวย

     1.3.1 การเพ่ิมคาจางหมายถึง การใหบําเหน็จความดีความชอบ

      ตอบแทนแกพนักงานกระทรวงสาธารณสุขท่ัวไป ที่ประพฤติ

      ตนอยูในระเบียบวนิยั และปฏิบตังิานในรอบปทีแ่ลวมาอยางมี

      ประสิทธิภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ ซึ่งหนวยบริการ

      จายใหแกพนกังานกระทรวงสาธารณสุขทัว่ไปในการปฏิบตังิาน

      ใหกับสวนราชการ

     1.3.2 กําหนดวงเงินในการเพิ่มคาจ างของพนักงานกระทรวง

      สาธารณสุขไมเกินรอยละ 4 ของผลรวมจากฐานคาจางท่ีจาย

      ใหพนักงานกระทรวงสาธารณสุขในหนวยบริการนั้น ๆ 

      ณ วนัที ่1 กนัยายน โดยใหคาํนงึถงึเงินรายไดของหนวยบริการ

      ตามแผนงาน
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     1.3.3 หลักเกณฑการเพิ่มคาจางประจําปกําหนดให

      1) การเพิม่คาจาง ใหไดรบัการพจิารณาเพิม่คาจาง ปละ 1 ครัง้ 

       ในวันที่ 1 ตุลาคมของทุกปโดยใหเพิ่มคาจางไมเกินวงเงิน

       ที่กําหนด

      2)  “รอบปที่แลวมา” หมายความถึง ระยะเวลาต้ังแตวันที่ 

       1 ตุลาคม ของปหนึ่ง ถึงวันที่ 30 กันยายน ของปถัดไป

      3)  พนักงานกระทรวงสาธารณสขุทัว่ไปท่ีจะไดรบัการพิจารณา

       เพิ่มคาจาง ตองอยูในหลักเกณฑ ดังตอไปนี้  

       ก. ตองมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานในรอบปที่แลวมา

        ไมนอยกวา 8 เดือน

       ข. ในรอบปที่แลวมาตองไมถูกลงโทษทางวินัยที่หนักกวา

        โทษภาคทัณฑ หรือไมถูกศาลพิพากษาในคดีอาญาให

        ลงโทษในความผิดท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน หรือความ

        ผิดที่ทําใหเสื่อมเสียเกียรติศักด์ิของตําแหนงหนาที่

        ของตน ซึ่งมิใชความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือ

        ความผิดลหุโทษ

       ค. ในรอบปที่แลวมาตองไมถูกสั่งพักงานเกินกวาสี่เดือน

       ง. ในรอบปที่แลวมาตองไมขาดงานโดยไมมีเหตุผล

        อันสมควร

       จ. ในรอบปที่แลวมาตองไมลา หรือมาทํางานสายเกิน

        จํานวนคร้ังที่ผู บังคับบัญชาผูมีอํานาจส่ังเพิ่มคาจาง

        กําหนดเปนหนังสือไวกอนแลว โดยคํานึงถึงลักษณะ

        งานและสภาพทองทีอ่นัเปนท่ีตัง้ของแตละสวนราชการ

        หรือหนวยบริการ
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       ฉ. ในรอบปที่แลวมาตองมีเวลาปฏิบัติงาน โดยมีวันลา

        ไมเกินสี่สิบหาวัน แตไมรวมถึงวันลาดังตอไปนี้

      - ลาอุปสมบท หรือลาไปประกอบพิธีฮัจย ณ เมืองเมกกะ 

       ประเทศซาอุดิอาระเบีย (เฉพาะวันลาที่มีสิทธิไดรับคาจาง

       ระหวางลา)

      - ลาคลอดบุตรไมเกินเกาสิบวัน

      - ลาปวยซึ่งจําเป นตองรักษาตัวเป นเวลานาน ไม ว า

       คราวเดียวหรือหลายคราวรวมกันไมเกิน 120 วันทําการ 

       และลาปวยเพราะประสบอันตรายในขณะปฏิบัติงาน               

       ตามหนาท่ีหรือในขณะเดินทางไปหรือกลับจากการ

       ปฏิบัติงานตามหนาที่ (การนับจํานวนวันลาสําหรับ

       การลาปวยใหนับเฉพาะวันทําการ ยกเวนลาปวยเพราะ

       ประสบอันตรายในขณะปฏิบัติงานตามหนาท่ีหรือใน

       ขณะเดินทางไปหรือกลับจากการปฏิบัติงานตามหนาที่)

      - ลาพักผอน

      - ลาเขารับการตรวจเลือกหรือเขารับการเตรียมพล

      - ลาไปชวยเหลือภริยาที่คลอดบุตรเฉพาะวันลาที่มีสิทธิ

        ไดรับคาจางระหวางลา

      4) ใหเพิ่มคาจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุขท่ัวไปตามผล

       การประเมินผลการปฏิบัติงานสองรอบการประเมินของ

       ปงบประมาณทีจ่ะเพิม่คาจาง โดยมีคะแนนเฉล่ียไมตํา่กวา

       ระดับดีไดไมเกินอัตรารอยละ 6 ของฐานคาจาง

      5) ในกรณทีีม่กีารคาํนวณเพือ่เพิม่คาจางและหรอืคาตอบแทน 

       หากคํานวณแลวมีเศษไมถึงสิบบาท ใหปรับเพิ่มขึ้นเปน

       สิบบาท
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      6) การเพิ่มคาจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไปใหเปน 

       ไปตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวง

       สาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑวาดวยการประเมินผลการ

       ปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มคาจาง และตอสัญญาจางของพนักงาน

       กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2557 โดยนําผลการประเมินมา

       ประกอบการพิจารณาเพ่ิมคาจางภายในวงเงินที่กําหนดไว

      7) การเพิ่มคาจางใหพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไป

       แตละคนในแตละคร้ัง ตองไมเกินอัตราคาจางข้ันสูง

       ของบัญชีคาจางท่ีคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวง

       สาธารณสุขกําหนด

      8)  พนกังานกระทรวงสาธารณสขุทัว่ไปทีไ่ดรบัคาจางถงึขัน้สงู

       หรือใกลถึงขั้นสูง ใหได รับการเพิ่มค าจ างและหรือ

       คาตอบแทนพิเศษตามผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน

       ในวันที่ 1 ตุลาคม และใหอยูภายในวงเงิน ที่กําหนดไว

      9) พนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไปในกลุมใด ผานการ

       ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อตอสัญญาจาง ใหพนักงาน

       กระทรวงสาธารณสุขท่ัวไปผู นั้น ไดรับการพิจารณา

       เพิม่คาจางในกลุมนัน้ตามผลการประเมินผลการปฏิบตังิาน

       ตามหลักเกณฑขางตน

  2. การประเมินผลการปฏิบัติงานกรณีการจ างลูกจ างช่ัวคราวตําแหนง                               
ผูชวยพยาบาล ประกอบดวย
   2.1 ระเบียบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑและวิธีการ

    ประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจางชั่วคราวเงินนอกงบประมาณ 

    (เงินบํารุง) สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2558 

    เริ่มใชตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2558 เปนตนไป
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   2.2 หลักการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดย

     2.2.1 ผูบังคับบัญชาใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารลูกจางช่ัวคราว

      เงินนอกงบประมาณ (เงินบํารุง) และนําผลการประเมินไปใช

      เปนขอมลูประกอบการพิจารณาในการปรับคาจาง การเลิกจาง 

      การจางงานตอ การปรับปรุงงาน และการบริหารบุคคล

      เรื่องอื่นๆ

     2.2.2 มีหลักการท่ีจะประเมินผลการปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของผล

      สําเร็จและผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยหนวยบริการตองกําหนด

      ตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิานใหมคีวามชัดเจน สามารถตรวจสอบได

     2.2.3 กําหนดใหมีสัดสวนผลสัมฤทธิ์ของงานไมนอยกวารอยละ 80 

      ซึง่การประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน พจิารณาจากปริมาณผลงาน 

      คุณภาพผลงาน ความตรงตอเวลา และการใชทรัพยากรคุมคา 

      สําหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ไมนอยกวา

      รอยละ 20 พิจารณาจากการมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี 

      การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูก

      ตองชอบธรรมและจริยธรรม และการทํางานเปนทีม

     2.2.4 หนวยบริการสามารถกําหนดองคประกอบในการประเมิน

      เพิ่มเติมไดตามความเหมาะสม

     2.2.5 ในแตละรอบของการประเมิน ใหนําผลคะแนนมาจัดกลุม

      เปน 5 ระดับ คือ

      ดีเดน 95 – 100 คะแนน ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม 

         การปฏบิตังิานสงูกวามาตรฐานหรอื

         ขอกําหนดหรือที่คาดหวัง

      ดีมาก 85 – 94 คะแนน ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม

         การปฏิบัติงานเกินมาตรฐานหรือ

         ขอกําหนดหรือที่คาดหวัง



58

คูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล

      ดี 75 – 84 คะแนน ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม

         การปฏบิตังิานไดตามมาตรฐานหรอื

         ขอกําหนดหรือตามคาดหวัง

      พอใช 65 – 74 คะแนน ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม

         การปฏิบัติงานตํ่ากวามาตรฐาน

         หรือมีขอบกพรองอยู เสมอหรือ

         ตํ่ากวาที่คาดหวัง

    ตองปรับปรุง นอยกวา 65 คะแนน ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม 

          การปฏิบัติงานตองปรับปรุง

      2.2.6 กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานลูกจางชั่วคราวฯ 

      มีขั้นตอน ดังนี้

      1) ชวงเริม่รอบการประเมนิ ใหหนวยบรกิารกาํหนดเปาหมาย

       ผลสําเร็จของงานในภาพรวมของหนวยบริการท่ีจะมอบ

       หมายใหลูกจางชั่วคราวฯปฏิบัติ วางแผนการปฏิบัติงาน

       เพื่อใหบรรลุผลลัพธที่คาดหวัง กําหนดตัวชี้วัดบงช้ี

       ความสําเร็จและระบุพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

      2) ระหวางรอบการประเมิน ผูบังคับบัญชาติดตามความ

       กาวหนาของการปฏิบัติงานและใหคําปรึกษากับลูกจาง

       ชั่วคราวฯ

      3) เมื่อครบรอบการประเมิน ผูบังคับบัญชาดําเนินการ ดังนี้

       ก. ประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจางชั่วคราวฯ ตามวิธี

        ที่กําหนด

       ข. จัดทําบัญชีรายชื่อลูกจางชั่วคราวฯตามลําดับคะแนน

        ผลการประเมิน

       ค. เสนอบัญชรีายช่ือลกูจางช่ัวคราวฯตามลําดับคะแนนให

        คณะกรรมการบริหารหนวยบริการพิจารณาเพื่อความ

        โปรงใสเปนธรรมกอนเสนอผลการประเมินไปยังหัวหนา

        หนวยบริการเพื่อนําผลไปใชบริหารงานบุคคลตอไป
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       ง. แจงผลการประเมินโดยตรงแกลูกจางช่ัวคราวฯและ

        ใหคําปรึกษาเพ่ือการปรับปรุงงาน

     2.2.7 ใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจางช่ัวคราวฯ ปละ 

      2 ครั้ง ตามปงบประมาณ กําหนดให ครั้งท่ี 1 ระหวางวันที่ 

      1 ตลุาคม ของปหน่ึง ถงึ 31  มนีาคม ของปถดัไป และครัง้ที ่2 

      ระหวางวันที่ 1 เมษายน ถึง 30 กันยายนในปเดียวกัน

     2.2.8  ลูกจางชั่วคราวฯ ที่มีผลการประเมินการปฏิบัติงาน 2 ครั้ง 

      ติดตอกันตํ่ากวาระดับดี ใหผูบังคับบัญชาทําความเห็นเสนอ

      ผู มีอํานาจสั่งจางเพื่อพิจารณาสั่งเลิกจาง พรอมแจงผล

      การประเมินใหลูกจางชั่วคราวฯทราบ

     2.2.9 การจางงานตอเนื่อง ใหหนวยบริการใชผลการประเมินมา

      พิจารณารวมดวย โดยลูกจางช่ัวคราวฯที่มีผลการประเมิน

      การปฏิบัติงาน 2 ครั้ง ติดตอกันระดับดีขึ้นไป ผูบังคับบัญชา

      ทําความเห็นเสนอผูมีอํานาจส่ังจางเพื่อพิจารณาส่ังจางตอไป

   2.3 หลักการเพ่ิมคาจาง ประกอบดวย

     2.3.1 ระเบียบตามหลักเกณฑและวิธีการปรับคาจางประจําปของ

      ลูกจางชั่วคราวเงินนอกงบประมาณ (เงินบํารุง) สังกัด 

      สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2558 เริ่มใชตั้งแต

      วันที่ 1 ตุลาคม 2558 เปนตนไป

     2.3.2 การปรับคาจาง ใหปรับไดปละหน่ึงคร้ัง คือ วันท่ี 1 ตุลาคม 

      ของทุกป โดยปรบัคาจางไดไมเกนิรอยละ 6 ของฐานคาจางเดิม 

      ตามผลการประเมินการปฏิบัติงาน และไมเกินข้ันสูงของ

      อตัราคาจางทีส่าํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุกาํหนด ทัง้นี้

      ใหควบคุมวงเงินงบประมาณการปรับคาจางไมเกินรอยละ 4 

      ของอัตราคาจางลูกจางชั่วคราวฯ ณ วันที่ 1 กันยายน
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     2.3.3 หลักเกณฑในการปรับคาจางลูกจางชั่วคราวฯ ประกอบดวย

      1) ลูกจางชั่วคราวฯ มีผลการประเมินการปฏิบัติงานอยูใน

       เกณฑไมตํ่ากวาระดับดี

      2) ตองไมถกูสัง่ลงโทษทางวินยัทีห่นกักวาโทษภาคทัณฑ หรอื

       ไมถูกศาลพิพากษาในคดีอาญาใหลงโทษในความผิดท่ี

       เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการ หรือความผิดท่ีทําใหเสื่อมเสีย

       เกียรติศกัด์ิของตําแหนงหนาทีร่าชการของตน ซึง่มใิชความ

       ผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ

      3) ตองไมลาหรือมาทํางานสายเกินจํานวนครั้งหรือจํานวน

       วันที่หนวยบริการกําหนด

      4) ตองมีเวลาปฏิบัติราชการ 12 เดือน โดยมีวันลาไมเกิน 

       30 วันทําการ (ลาปวยและลากิจสวนตัว) ไมนับรวม

       การลาคลอดบุตร 90 วัน ลาพักผอน ลาเพ่ือรับราชการ

       ทหาร ลาอุปสมบท และลาประกอบพิธีฮัจย

      5) กรณีจางงานใหม ตองมีเวลาปฏิบตังิานไมนอยกวา 8 เดือน

     2.3.4 ผูบังคับบัญชานําขอควรพิจารณาตามหลักเกณฑดังกลาว

      ขางตน รายงานตอผูบังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไปตามลําดับ 

      จนถึงผูมีอํานาจสั่งปรับคาจาง ในกรณีคํานวณเงินปรับคาจาง

      แลวมีเศษไมถึงสิบบาท ใหปรับเพิ่มขึ้นเปนสิบบาท

การดําเนินการทางวินัย (ระเบียบวาดวยวินัยและการรักษาวินัย)
  ในสวนของพนักงานกระทรวงสาธารณสุข ตามขอ 10 ของระเบียบกระทรวง

สาธารณสุขวาดวยพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2556 หลักเกณฑและวิธีการ   

บริหารงานบุคคล ที่วาดวยวินัยและการรักษาวินัย การดําเนินการทางวินัย การออกจาก

ราชการ การอุทธรณ และการรองทุกข ใหนําระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยลูกจาง

ประจําของสวนราชการ พ.ศ. 2537 มาใชโดยอนุโลม
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  สําหรับลูกจางชั่วคราว ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0527.6/ว31                        

ลงวันที่ 26 เมษายน 2542 หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติเรื่องการบริหารงานบุคคลลูกจาง

ชั่วคราว กรณีลูกจางชั่วคราวเงินนอกงบประมาณ หลักเกณฑและวิธีปฎิบัติเกี่ยวกับการ

บริหารงานบุคคลลูกจางช่ัวคราวเงินนอกงบประมาณท่ีไมไดกําหนดไว ใหอยูในดุลพินิจ

ของสวนราชการที่จะพิจารณา โดยอนุโลม ดังนั้น การดําเนินการทางวินัยลูกจางชั่วคราว

เงินนอกงบประมาณ ใหอยูในดุลพินิจของสวนราชการ

เครื่องแบบปฏิบัติงานของผูชวยพยาบาล
 1. เครื่องแบบปฏิบัติงานกรณีการจางพนักงานกระทรวงสาธารณสุขตําแหนง               
ผูชวยพยาบาล สามารถพิจารณาเลือกกําหนดใหเหมาะสมซึ่งปจจุบันใชไดตามระเบียบ 
ดังตอไปนี้ 

   1.1 การแตงกายตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยพนักงาน

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2556 ขอ 11 กําหนดการแตงกายและเครื่องแบบปกติ                

ใหเปนไปตามประกาศของคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข                

(กพส.) สาํหรบัเครือ่งแบบพธิกีาร ใหเปนชดุสากลนยิม โดยประกาศคณะกรรมการบรหิาร

พนักงานกระทรวงสาธารณสุขเร่ือง การแตงกายและเคร่ืองแบบปกติของพนักงาน

กระทรวงสาธารณสุขทัว่ไปพ.ศ. 2557 กาํหนดใหพนกังานกระทรวงสาธารณสุขมรีปูแบบ

การแตงกายและเครื่องแบบปกติ ใหเปนระเบียบเรียบรอยและมีมาตรฐานเดียวกัน ดังนี้

     1.1.1  ในการปฏิบัติงานใหพนักงานกระทรวงสาธารณสุขแตงกาย

      ดวยเคร่ืองแบบปกติ เวนแตหัวหนาหนวยงานจะกําหนด

      ใหเปนอยางอ่ืนที่เห็นสมควร แตตองเปนชุดสุภาพเรียบรอย

      เหมาะสมกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ ในแต ละพื้นที่ หรือ

      ขนบธรรมเนียมประเพณีในทองถิ่น

     1.1.2 เครื่องแบบปกติดังรูปภาพที่ 4-1 ประกอบดวย

       1)  เสื้อ เสื้อคอพับสีขาวแขนยาวรัดขอมือ มีดุมที่ขอมือ

        ขางละ 1 ดุม หรือเส้ือคอพับสีขาวแขนส้ันเพียงศอก 

        ที่อกเสื้อมีกระเปา ขางละ 1 กระเปา กระเปาเสื้อมี

        แถบตรงกลางตามทางดิ่ง กวาง 3.5 เซนติเมตร มีปก
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        รูปมน ชายกลางแหลม ที่ปากกระเปาทั้งสองขางติดดุม

        ขางละ 1 ดุม สําหรับขัดใบปกกระเปาเสื้อ ตัวเสื้อผาอก

        ตลอด มีสาบกวาง 3.5 เซนติเมตร ที่คอและแนวอกเส้ือ

        มีดุม 5 ดุม มีอินทรธนูออนขัดขางละ 1 ดุม ดุมทั้งส้ินใช

        ดุมกลมแบน ทําดวยวัสดุสีเดียวกับเสื้อ และใหติดตรา

        สัญลักษณของพนักงานกระทรวงสาธารณสุขเหนือ

        กระเปาดานซายมือ เหนือกระเปาดานขวามือติดปาย

        ชื่อและตําแหนง

       2) กางเกงและกระโปรง ใหใชแบบเดียวกับขาราชการ

        พลเรือน

       3) เข็มขดั ทาํดวยดายถกัสกีาก ีกวาง 3 เซนตเิมตร หวัเขม็ขดั

        ทาํดวยโลหะสีทอง เปนรูปสีเ่หล่ียมผืนผาทางนอน กวาง 

        3.5 เซนติเมตร ยาว 5 เซนติเมตร มคีรฑุดนุอยูตรงกลาง

        หัวเข็มขัด

       4) รองเทาและถุงเทา ชาย ใหใชรองเทาหุมสนหรือหุมขอ

        ทําดวยหนัง หรือวัสดุเทียมหนังสีดํา แบบเรียบไมมี

        ลวดลาย ถุงเทาสีดํา หญิง ใหใชรองเทาหุมสนหรือ

        รัดสน ทําดวยหนัง หรือวัสดุเทียมหนังสีดํา แบบปด

        ปลายเทา ไมมีลวดลาย สนสูงไมเกิน 10 เซนติเมตร 

        ถุงเทายาวสีเนื้อ

       5) เครื่องหมายแสดงสังกัด ทําดวยโลหะโปรงสีทองไมมี

        ขอบสูง 2 เซนติเมตร เปนรูปงูพันคบเพลิงที่คอเสื้อ

        ตอนหนาทั้งสองขาง

       6) ปายช่ือและตําแหนง ใหมีปายช่ือทําดวยโลหะพ้ืนสีดํา 

        ขนาดกวาง 2 เซนติเมตร และยาว 7.6 เซนติเมตร 

        แสดงชือ่ตวั ชือ่สกลุ และชือ่ตาํแหนงพนกังานกระทรวง

        สาธารณสขุทีร่ะบตุามสญัญาจางท่ีอกเสือ้เหนอืกระเปา

        ดานขวา
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รูปภาพท่ี 4-1 ตัวอยางการแตงกายระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยพนักงาน

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2556
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   1.2 การแตงกายดวยชุดฟอรมสําหรับผูชวยพยาบาลตามระเบียบกระทรวง

สาธารณสุข วาดวยบุคคลซ่ึงชวยเหลือดูแลผูปวยในสถานพยาบาลในความควบคุม

ของผูประกอบวชิาชพีการพยาบาล การผดงุครรภ หรอืการพยาบาลและการผดงุครรภ 

พ.ศ.2553 กาํหนดใหผูทีป่ฏิบตังิานตําแหนงผูชวยพยาบาลในสังกดักระทรวงสาธารณสุข 

แตงกายในระหวางปฏบิตัหินาที ่โดยแตงกายชดุสภุาพสขีาว ไมสวมหมวกปกชือ่ - ชือ่สกลุ 

และตําแหนงที่อกเสื้อดานซายสีชมพูใหเห็นไดอยางชดเจน ดังรูปภาพที่ 4-2

  2. เครื่องแบบปฏิบัติงานกรณีการจางลูกจางช่ัวคราวตําแหนงผูชวยพยาบาล
   ปจจุบนัการแตงกายใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยบุคคล                    

ซึ่งชวยเหลือดูแลผู ป วยในสถานพยาบาลในความควบคุมของผู ประกอบวิชาชีพ                        

การพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2553 กําหนดให

ผูที่ปฏิบัติงานตําแหนงผูชวยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข แตงกายในระหวาง

ปฏิบัติหนาที่ โดยแตงกายชุดสุภาพสีขาว ไมสวมหมวกปกชื่อ - ชื่อสกุล และตําแหนงท่ี

อกเส้ือดานซายสีชมพูใหเห็นไดอยางชดเจน ดังรูปภาพที่ 4-2
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รูปภาพท่ี 4-2 ตัวอยางการแตงกายผูชวยพยาบาลตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวา

ดวยบุคคลซ่ึงชวยเหลือดแูลผูปวยในสถานพยาบาลในความควบคุมของผูประกอบวิชาชีพ

การพยาบาลการผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2553



66

คูมือการบริหารจัดการอัตรากําลังผูชวยพยาบาล

กระทรวงสาธารณสุข. (2545, 11 มิถุนายน). ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง 

 สวัสดิการและสิทธิประโยชนเกื้อกูลของลูกจางช่ัวคราว พ.ศ.2545. ประกาศ

 กระทรวงสาธารณสุข.

กระทรวงสาธารณสขุ. (2556, 1 มนีาคม). ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยพนักงาน

 กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2556. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข.

กระทรวงสาธารณสุข. (2556, 19 กรกฎาคม). ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงาน 

 กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง สิทธิประโยชนของพนักงานกระทรวงสาธารณสุข

 ทั่วไป พ.ศ.2556. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข.

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. (2542). หลักเกณฑและวิธปีฏิบตั ิเรือ่ง การบริหารงาน

 บุคคลลูกจางชั่วคราว. กรุงเทพมหานคร: กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง.

กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. (2556). มาตรฐานกําหนด

 ตําแหนงพนักงานกระทรวงสาธารณสุข . คนเมื่อ 15 มกราคม 2559, 

 จาก http://hr.moph.go.th/person/128%20spec_prk56.htm
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กลุมบรหิารงานบุคคล สาํนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. (2559). สรปุกรอบอัตรากําลัง

 สายวชิาชีพ รพศ. รพท. รพช.และรพสต.นนทบรุ:ีกลุมบริหารงานบคุคลสํานกังาน

 ปลัดกระทรวงสาธารณสุข.(เอกสารอัดสําเนา).

ขอบังคับสภาการพยาบาล วาดวยการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล 

 พ.ศ. 2552.(2552, 11 พฤศจกิายน) ราชกจิจานุเบกษา. เลม 126 ตอนพเิศษ 164 ง. 

 หนา 77 – 83.

ระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยบุคคลซ่ึงชวยเหลือดูแลผูปวยในสถานพยาบาล 

 ในความควบคุมของผูประกอบวิชาชพีการพยาบาล การผดงุครรภ หรอืการพยาบาล

 และการผดุงครรภ พ.ศ. 2553. (2554, 8 มีนาคม) ราชกิจจานุเบกษา. เลม 128 

 ตอนพิเศษ 27 ง. หนา 7 – 9.

สถาบันพระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. (2558). แนวทางการ

 วิเคราะหอัตรากําลังตามภาระงานของสถานบริการ ในสังกัดสํานักงานปลัด

 กระทรวงสาธารณสุข. นนทบุร:ีสถาบันพระบรมราชชนก สาํนกังานปลัดกระทรวง

 สาธารณสุข.

สาํนกัการพยาบาล สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ. (2559). สรุปแผนกําหนดอัตรา

 กาํลงัผูชวยพยาบาลของโรงพยาบาลระดบั A – M1. นนทบุร:ี สาํนกัการพยาบาล 

 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. (เอกสารอัดสําเนา).
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รายนามคณะกรรมการวิชาการพิจารณาเนื้อหา

สํานักการพยาบาล

ภาคผนวก ก
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รายนามคณะกรรมการวิชาการพิจารณาเนื้อหา

สํานักการพยาบาล

1. ดร.อรุณี ไพศาลพาณิชยกุล

2. นางสาวสมจิตต วงศสุวรรณศิริ

ภาคผนวก ก
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คําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ 1086/2559

เรื่องแตงตั้งคณะทํางานพัฒนาหลักเกณฑและ

แนวทางการบริหารจัดการผูชวยพยาบาล

ภาคผนวก ข
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แผนการผลิตผูชวยพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล

ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่สภาการพยาบาลและกพ.

ใหการรับรองหลักสูตรประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาล (1 ป)

ภาคผนวก ค
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